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Resumen

La Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE) en
el sistema financiero ecuatoriano durante el periodo 2013 — 2018 ha presentado un constante
crecimiento de los fondos que gestiona, como el fondo del seguro de depdsitos en el Sector Financiero
Privado y el Sector Financiero Popular y Solidario que busca resguardar los ahorros de la poblacién
ecuatoriana, entre otros. La metodologia aplicada fue cualitativa y hubo una revision documental, para
obtener informacién de este organismo, los mecanismos que administra y su evolucién, y los servicios
que brinda.

Palabras clave: sistema financiero ecuatoriano, proceso de liquidacién, fondo de liquidez, fondo del
seguro de depdsitos.

Abstract

The Deposit Insurance Corporation, Liquidity Fund and Private Insurance Fund (COSEDE) in the
Ecuadorian financial system during the period 2013 - 2018 has presented a constant growth of the funds
that it manages as: the deposit insurance fund in the Sector Private Finance and the Popular and
Solidarity Financial Sector that seeks to protect the savings of the Ecuadorian population, among others.
The applied methodology was qualitative and there was a documentary review to obtain information
on this body, the mechanisms it manages and its evolution, and the services it provides.

Key words: ecuadorian financial system, liquidation process, liquidity fund, deposit insurance fund.

1. Introduccion

A partir de la expedicién de la Ley de Creacidn de la Red de Seguridad Financiera se estipulé la creacién de la
Corporacién del Seguros de Depdsitos, Fondos de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE), cuyo
propdsito serd el de administrar dos mecanismos de la red: el fondo de liquidez y el sistema de seguro de
depdsitos, para inspeccionar y controlar el sistema financiero ecuatoriano.

El fondo de liquidez sera el encargado de cubrir las deficiencias de liquidez y solvencia de las instituciones del
Sector Financiero Privado (SFP) y el Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS) que presente problemas en su
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patrimonio, es decir actia como prestamista de Ultima instancia. Mientras que el fondo de seguro de depdsitos
actuara cuando una entidad financiera se encuentre en liquidacion forzosa, para proteger los ahorros de los
ciudadanos a través del monto de cobertura que ofrece a cada entidad financiera.

Entre las funciones que tiene este organismo esta la de brindar informacion a la ciudadania acerca de las
gestiones y servicios que ofrecen. El objetivo fundamental del presente trabajo de investigacion es analizar la
participacion de la Corporacion del Seguros de Depdsitos, Fondos de Liquidez y Fondo de Seguros Privados
(COSEDE) en el sistema financiero ecuatoriano, periodo 2013 — 2018. Mediante la aplicacion de las encuestas se
pretende determinar los niveles de desconocimiento que tiene actualmente la poblacién ecuatoriana sobre la
existencia de esta institucion.

1.1. Asociacidon Internacional de Aseguradores de Depositos (IADI)

En mayo de 2002 se fundd la Asociacién Internacional de Aseguradores de Depdsitos (IADI, por sus siglas en
inglés), con el objetivo de mejorar la seguridad de los sistemas de seguro de depdsitos a través de promover una
adecuada disposicidén y cooperacién internacional. Esta institucion ofrece todo tipo de programas de educacion,
investigacion y consejos acerca de los seguros de depdsitos, para los paises que quieren implementar o
perfeccionar el sistema de seguro de depdsitos, mediante las conferencias internacionales y foros que realizan.
La Asociacion Internacional de Aseguradores de Depdsitos (IADI) actualmente cuenta con 91 paises miembros,
10 asociados y 14 socios.

Un sistema bancario sélido y competitivo es importante para la vitalidad econdmica de una nacién. Los bancos
prestan servicios criticos a través de su funcidn en el sistema de pagos, en la intermediacién de fondos de los
ahorradores a los consumidores e inversores, y en la transmisién de la politica monetaria. Un elemento clave
para mantener la confianza en el sistema bancario y promover la estabilidad financiera es el seguro de depdsitos.
El nimero de jurisdicciones que establecen o consideran establecer un sistema de seguro de depdsitos se ha
expandido rapidamente en los ultimos afios. (Asociacién Internacional de Aseguradores de Depdsitos, n.d)

1.2. El Comité de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS)

El BCBS ha sido desde su formacién ha sido el organismo normativo internacional para la regulacidn prudencial
de los bancos y constituye un foro de cooperacidn continua en materia de supervision bancaria, su mandato es
mejorar la regulacion, supervisidn, practicas bancarias y gestion de riesgos a nivel mundial con el fin de lograr la
estabilidad financiera. (Rivas Garcia, 2016, pag. 7)

El comité elabora las normas globales de control, realiza la emisidn de reglas y recomienda habilidades, para que
las autoridades de control de todos los paises las apliquen a sus sistemas financieros nacionales segun las
peculiaridades y sistema bancarios locales para conocer de qué manera se adaptaran las practicas propuestas.

1.2.1. Principios basicos para Sistemas de Seguro de Depdsitos eficaces segliin el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea

El Comité de Supervision Bancaria de Basilea en conjunto con la Asociaciéon Internacional de Aseguradores de
Depdsitos (IADI), en 2009 establecié los principios basicos para un sistema de seguro de depdsitos eficaces. En
2010, se perfecciond la metodologia de los principios basicos.

Los principios bdsicos han cumplido adecuadamente su propdsito de ayudar a las jurisdicciones a evaluar sus
sistemas de seguro de depdsitos e identificar dreas de mejora. Tanto los principios basicos como su metodologia
de evaluacion se han recopilado en un solo documento, haciendo cuidadosos esfuerzos por mantener la
continuidad y la posibilidad de comparacién (Asociacion Internacional de Aseguradores de Depésitos, 2016, pag.
6). Los cuales se mencionardn a continuacion:

» Principio 1. Objetivos de la politica publica: Los objetivos fundamentales que se deben considerar dentro
de esta politica es la proteccion de los depositantes y la asistencia de la estabilidad financiera.
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Principio 2. Mandato y poderes: El mandato y los poderes del asegurador o la institucién deberan estar
rotundamente definidos para responder a las finalidades de la politica publica.

Principio 3. Gobernanza: Se recomienda que la institucion o el asegurador del depésito ser independiente,
transparente, responsable y no tenga influencias externas.

Principio 4. Relaciéon con otros participantes de la red de seguridad financiera: Para cumplir con los
objetivos de la politica publica tiene que existir un marco legal regulatorio, hacia la ejecucion de las
actividades y la reciprocidad de la informacion entre el asegurador y otras entidades de la red de seguridad
financiera.

Principio 5. Temas transfronterizos: Los bancos extranjeros se comprometen a intercambiar la informacion
acerca de los convenios formales para que haya una coordinacion de los seguros de depdsitos entre la
matriz y las sucursales de los aseguradores de depdsitos.

Principio 6. El papel del seguro de depdsitos en la planificacion de contingencias y manejo de crisis: La
institucion aseguradora de depdsitos tiene que elaborar planes de contingencia, como politicas e
instrucciones para hacer frente a crisis, para asegurar una respuesta inmediata ante una emergencia
bancaria u otros. La elaboracion de las politicas e instrucciones es responsabilidad de todos los
participantes de la red de seguridad financiera.

Principio 7. Membresia: La membresia del sistema de seguros de depdsitos es un compromiso entre todas
las instituciones bancarias.

Principio 8. Cobertura: Cuando se elaboren las politicas e instrucciones acerca del seguro de depdsitos se
tiene que precisar los niveles y alcance de la cobertura de este. La cobertura puede ser restringida,
fidedigna y proteger a los depositantes ya que esta debe responder a los objetivos de las politicas publicas
referidos al sistema de seguros de depdsitos.

Principio 9. Origen y usos de los fondos: La instituciéon aseguradora tiene que poseer de disponibilidad
inmediata de los fondos y tener los componentes de financiamiento precisos para aseverar el pago de los
ahorros a los depositantes. Los responsables del pago del seguro de depdsitos son las entidades bancarias.

Principio 10. Concientizacidon del publico: Con el objetivo de resguardar los ahorros de los clientes y
favoreces a la estabilidad financiera, es necesario que se realicen difusion constantemente al publico en
general acerca de los beneficios y restricciones del sistema de seguro de depésitos.

Principio 11. Proteccidn legal: Los integrantes que laboran en la institucidn aseguradora de los depdsitos
tienen que estar capacitados para las acciones del publico como: reclamos, demanda entre otros ejercicios.

Principio 12. Manejo de los responsables de una quiebra bancaria: La autoridad principal de la entidad
tiene que poseer la potestad de averiguar compensaciones legales por parte de los responsables de la
quiebra de una institucion bancaria.

Principio 13. Deteccién temprano e intervencion oportuna: El asegurador debe ser parte del esquema de
la red de seguridad financiera, la cual ayuda a detectar anticipadamente los problemas bancarios para que
haya la intervencidén necesaria hacia su correccién. Entre las acciones que tienen que aplicarse, esta la
proteccién de los ahorros de los depositantes.

Principio 14. Resolucion: Una fuerte resolucion permitira a la autoridad principal proponer el resguardo de
los depdsitos y la estabilidad financiera.

Principio 15. Reembolso a depositantes: El fondo de seguro de depdsitos devolvera los ahorros de manera
oportuna a los clientes para lograr la estabilidad financiera. Deben tener una planificacién para el pago a
los depositantes afianzados.
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» Principio 16. Recuperacion de activos: La institucién aseguradora tiene, por ley, el derecho a rescatar los
créditos de los acreedores determinados.

1.3. Antecedentes de la investigacion

Los seguros de depdsitos surgieron como una medida de prevencion de pérdida de patrimonio luego de sucesos
de panico bancario, perturbaciones financieras provocados por las dificultades bancarias que se han dado a la
largo de la historia, finalizando con el desplome de las instituciones financieras. El primer escenario se observé
en Checoslovaquia en 1924, luego en Estados Unidos de América en 1933 por la crisis que sufrié llamada la Gran
Depresion, siendo desde aqui en donde muchos paises tomaron como ejemplo aquellas situaciones para
incorporar este mecanismo. Para el 2008 una crisis financiera reventé en Estados Unidos de América debido al
excesivo otorgamiento de créditos de la banca privada sin la respectiva evaluacidon hacia sus clientes,
ocasionando que las fuerzas de mercado (oferta y demanda) encontraran su equilibrio en bajos niveles de precios
ocasionando pérdidas millonarias.

En Ecuador la crisis financiera “inicié en 1994 donde las instituciones financieras ofrecian grandes tasas de interés
que llegaron al 270%, con el fin de viabilizar los ahorros de las empresas extranjeras y de los pequeios
agricultores, artesanos y clientes en general, quienes buscaban resguardar las instituciones financieras, con una
apariencia de negocio parecia rentable.” (Apolinario Quintana, Valle, & Caicedo, 2017)

La situacion del pais desmejoré a finales de los afios 90 por una serie de factores como el fenémeno de El Nifio
en 1998, los bajos precios del petréleo que iniciaron en 1998 y se prolongaron hasta 1999, la deuda externa,
entre otros. Fue aqui en donde el Estado asumid la crisis, pero se empezaron a utilizar el dinero de todos los
ecuatorianos para reparar el sistema financiero. En 1999 la economia ecuatoriana colapsé y el presidente de ese
afio, Jamil Mahuad Witt, decidié eliminar la moneda nacional llamada sucre por una moneda internacional, el
ddlar americano. Esta medida generd efectos socioecondmicos negativos como: la migracién, empobrecimiento,
suicidios, abandono del grupo familiar, destruccién de la confianza en el sistema financiero ecuatoriano.

El sistema financiero internacional habia colapsado aquel afio, y aquellos paises e instituciones financieras con
deudas no pudieron recuperar el dinero invertido por haber invertido en compras de hipotecas que fueron
calificadas como “ninjas”, es decir, deudas que pertenecian a clientes sin ingresos, sin empleo y sin activos.
(Garabiza, 2014, pag. 29).

En el afio 2008, la Asamblea Constituyente aprobd la normativa en la que se preinscribié “la Ley de Creacién de
la Red de Seguridad Financiera, publicada en el tercer suplemento del Registro Oficial No. 398 del 31 de diciembre
de 2008; Ley en la cual, por primera vez en la historia del Ecuador, se daba un ordenamiento coordinado de las
instituciones publicas llamadas a precautelar la estabilidad financiera del pais, en una red donde las
responsabilidades se definian y se asignaban de acuerdo con la naturaleza técnica de cada institucién, pero
siempre bajo el espiritu de un trabajo coordinado en perfecto complemento de objetivos interinstitucionales”
(Corporacién del Seguro de Depdsitos Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, 2014)

1.4. La Red de Seguridad Financiera en Ecuador

La Red de Seguridad Financiera es parte importante de la arquitectura del sistema financiero de un pais que
requiere, ademas, un ordenamiento juridico transparente, instituciones de supervisidon y control efectivas, un
entorno macroecondmico adecuado y seguro y sélidas instituciones financieras (Guerrero, Focke, & Rossini,
2010, pag. 5)

Estas redes tienen como objetivo principal buscar o elaborar los mecanismos necesarios para reducir los riesgos
de las futuras quiebras de las entidades bancarias debido a las crisis financieras, evitando asi que sean pocas las
instituciones que colapsen a la vez, siendo esta la manera mas eficaz de proteger el sistema financiero de un
pais.
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El 31 de diciembre de 2008, se establecid la Ley de Creacion de la Red de Seguridad Financiera publicada en el
Registro Oficial No. 498, en donde la nueva arquitectura financiera ecuatoriana busca la creacion de una Red de
Seguridad Financiera, la cual estd integrada por cuatro mecanismos que se mostraran en la figura 1.

Figural
Mecanismo de la Red de Seguridad
Financiera Ecuatoriana

e Confianza en el
Sistema Fnanciero

e Patrimonio seguroy

liquido para
responder ante un
iniestro Bancario

l. Supervision

bancaria Il. Fondo de
preventiva y liquidez
oportuna

apy.
N7

IV. Sistema de 1. Esquema
seguro de de resolucion
depésitos bancaria

esarrollo técnico de
mecanismo de
intervencion

e Estabilidad y
solidez financiera

Fuente: Corporacion del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados. Elaborado por
las autoras.

1.4.1. Supervisidon bancaria preventiva y oportuna

La entidad que esta encargada de este mecanismo es la Superintendencia de Bancos (SB), la cual tiene como
objetivo minimizar los riesgos que puede producir la liquidacién forzosa de una institucion financiera. Para esto,
se debe asumir un sistema de supervision continua y de caracter correctivo con el propésito de pulir los niveles
de eficiencia en dichas entidades, ademas, la ejecucién de campafias de informacién y educacién para acrecentar
los niveles de cultura financiera en la ciudadania.

1.4.2. Fondo de liquidez

Este fondo no percibe recursos publicos, estd conformado por las contribuciones de las instituciones financieras,
rendimientos de inversiones, donaciones y otros ingresos como prestamos, lineas contingentes, segun este
estipulado en |a Ley. El organismo que lo controla y administra es el Banco Central del Ecuador (BCE), quien opera
como prestamista de ultima instancia a las IFIS ante la presencia de falta de liquidez.

1.4.3. Esquema de resolucion bancaria

La Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (JPRMF) a través de la Ley de Creacién de la Red de
Seguridad Financiera, es la entidad encargada de desarrollar todos los procedimientos y medidas que buscan
mejorar el panorama de una liquidacién forzosa de una institucién financiera procurando salvaguardar los
depdsitos de los ciudadanos.

Para precautelar los depésitos de los ciudadanos, la Superintendencia de Bancos (SB) y la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF) dispondran de la suspensidn de toda operacion bancaria para las
transferencias de activos y pasivos de una entidad financiera a otra con el fin de que sean administradas
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eficientemente, luego se asignara un Administrador Temporal o Liquidador, quien sera el encargado de elaborar
los informes como: el balance del proceso ETAP, el balance residual y el aporte de la COSEDE.

1.4.4. Sistema de seguro de depdsitos

Cuando la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF) comunique el pago de los depésitos, la
Corporacién de Seguros de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE), entidad
comisionada de la devolucion, se encargard de elaborar un calendario para la respectiva restitucién segun el
monto de cobertura que posea la institucion financiera

1.5. La Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados
(COSEDE)

En el articulo 13 de la Ley de Creacidn de la Red de Seguridad Financiera, se estipula la creacién de la Corporacion
de Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguro Privados (COSEDE), institucidn de caracter publico,
pero con independencia administrativa y operativa. Teniendo como objetivo la gestién del sistema de seguro de
depdsitos, la cual se establecera a partir de las aportaciones que realice la institucion financiera.

La COSEDE respondera principalmente a los depositantes ante la presencia de una liquidacién forzosa o cierre
de una agencia del Sistema Financiero Privado, siempre y cuando dicha entidad se encuentre respaldada por el
seguro.

En el 2011 bajo el registro oficial N° 444, entrd en vigor la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria del
Sistema Financiero, en el que se encuentra la incorporacién de un fondo de liquidez y de seguro de depdsitos,
para proteger todos los ahorros de las Cooperativas de Ahorro y Créditos (COAC), entidades asociativas y
solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorros regularizados por la ley.

1.5.1. Mecanismos de la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados (COSEDE)

En el afio 2014 con la creacion del Cédigo Organico Monetario y Financiero, se integré a la COSEDE nuevas
competencias, convirtiéndola en la administradora de tres mecanismos financieros, como los son: el fondo de
seguro de depdsitos, el fondo de liquidez y el fondo de seguros privados. Los cuales se detallaran a continuacién:

1.5.1.1. Fondo de seguros de depdsitos. Es un mecanismo de contingencia financiera que tiene como finalidad
resguardar los depdsitos de todos los clientes de las entidades financieras veladas por el fondo, cuando se
presente una liquidacion forzosa.

1.5.1.1.1. Composicién del seguro de depdsito. Segun la Ley de Creacién de la Red de Seguridad Financiera, el
seguro de depdsitos se encuentra compuesto por los siguientes rubros:

> El aporte inicial del Fondo Especial de la Agencia de Garantia de Depésitos (AGD);
> El aporte que efectuaran las instituciones del sistema financiero (IFIS);

> El beneficio de las inversiones y las utilidades liquidas de cada ejercicio anual del Fondo de Seguro de
Depositos;

» Las donaciones que percibe la Corporacidn de Seguros de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados; vy,

» Los préstamos o lineas de contingentes, las cuales son destinadas para el financiamiento de sus actividades.

1.5.1.1.2. Monto de cobertura. En la figura 2 se presenta la clasificacidn de la cobertura del seguro de depdsitos
por sector financiero:
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Figura 2
Monto de cobertura del fondo de seguro de depdsitos

SECTOR FINANCIERO POPULAR Y

SECTOR FINANCIERO PRIVADO SOLIDARIO

Segmento 1: Hasta USD 32.000
Segmento 2: Hasta USD 11.290
Hasta USD 32.000 Segmento 3: Hasta USD 5.000
Segmento 4: Hasta USD 1.000
 Segmento 5: Hasta USD 1.000
Fuente: Corporacidon del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados. Elaborado por las autoras.

1.5.1.2. Fondo de liquidez. Tiene como objetivo atender las necesidades de liquidez y solvencia que presenten
las instituciones del Sector Financiero Privado y del Sector Financiero Popular y Solidario, a través de dos
fideicomisos independiente para conservar el patrimonio técnico dentro de los niveles exigidos por la ley.

Este fondo realiza operaciones activas como créditos cuyo plazo sera de un dia habil renovable, dentro de una
linea de crédito, para cubrir deficiencias de las entidades financieras en las cdmaras de compensacién del Sistema
Nacional de Pagos administrado por el Banco Central del Ecuador, créditos para solucionar necesidades
extraordinarias de liquidez de las entidades financieras privadas y del Sector Financiero Popular y Solidario; cuyo
plazo maximo sera de hasta 365 dias a partir de su concesion, ademas de otros préstamos de liquidez que pueda
aprobar la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (Corporacion del Seguro de Dépositos, Fondo
de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, n.d).

1.5.1.3. Fondo de seguros privados. Es el encargado de proteger a las personas naturales y juridicas tanto
publicas como privadas que tengan poélizas vigentes en las aseguradoras del Sistema de Seguros Privados, en el
€aso que una institucion de este sistema sea notificada en liquidacién forzosa.

Este seguro funciona a través de un fideicomiso mercantil constituido en el Banco Central del Ecuador y presenta
una cobertura, a favor de cada asegurado o beneficiario, por un monto maximo de USD 1.500,00 tomando en
cuenta cada siniestro pendiente de pago a la fecha de liquidacion forzosa de la empresa de seguros. El
fideicomiso se nutre principalmente de los recursos que contribuyen las empresas del sistema de seguros
privados y la proporcién establecida en el articulo 67 de la Ley General de Seguros. Estos recursos son
inembargables y no son sujetos de ninguna medida cautelar (Corporacion del Seguro de Dépositos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros Privados, n.d).

2. Metodologia

Los aspectos metodoldgicos que se abordaron en el tema de estudio fue el enfoque cualitativo, mismo que
permitio evidenciar la premisa de investigacién por medio de la recoleccién de datos estadisticos acerca del
fondo de liquidez, el cual cubrira el seguro de depdsitos, a través de la informacion que brinda la Corporaciéon de
Seguros de Depésitos, Fondos de Liquidez y Fondos de Seguros Privados (COSEDE). Después de la recolecciéon y
analisis de datos, el cualitativo permitio analizar la participacion que ha tenido la COSEDE en el sistema financiero
ecuatoriano durante el periodo 2013 — 2018.

Este trabajo de investigacion utilizdé un disefio exploratorio, pues tal como mencionan Herndndez Sampieri et al
(2014) este enfoque se utiliza cuando el objetivo es examinar un tema poco estudiado o novedoso.
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2.1. Tipos de investigacion

Tuvo un alcance exploratorio y descriptivo, como el problema de investigacion no ha sido estudiado antes, el
alcance exploratorio favorecio para conocer los antecedentes de los seguros de depdsitos. Por consiguiente, el
descriptivo permitio detallar las propiedades de la COSEDE, la composicidn y caracteristicas de los seguros de
depdsitos.

2.2. Técnicas e instrumentos de la investigacion

La investigacion documental a través de sus técnicas e instrumentos permitid conseguir informacion relevante
gue posibilité conocer puntos determinados sobre la situacion a estudiar, en este caso utilizando las fuentes
primarias y secundarias de investigacion, las cuales a través de revisidn bibliografica brindan un panorama mas
amplio sobre el conocimiento de la poblacién en temas financieros y facilita el estudio de esta.

El instrumento que se utilizd en la investigacién de campo son las encuestas escrita, ya que estas ayudaron a
obtener referencia acerca del conocimiento que tiene la poblacién en general acerca la Corporacién de Seguro
de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE) y la participacion que ha tenido en las
liguidaciones de entidades financieras nacionales.

Las encuestas fueron dirigidas a todas las personas que poseen una cuenta de ahorro en las diferentes
instituciones financieras y para la aplicacién de la misma se movilizé a las afueras de las entidades bancarias a
conocer la opinidn de cada ciudadano y a través de formulario de Google para llegar a mas habitantes del pais.

2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion
Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC), la proyeccion de la poblacidn, segin grupo de edad
periodo 2010 — 2020 para el afio 2018, fue de 17.023.408 personas, de las cuales se selecciond el rango de edad

comprendido de 15 hasta 49 afios, informacion que fue escogida para obtener la poblacion de estudio (ver anexo
2).

2.3.2. Muestra

Esta se caracteriza por ser una parte representativa de la poblacién ya que es mas accesible su estudio. Se utilizé
la férmula para la eleccién del tamafio de la muestra de una poblacidn finita con caracter probabilistico, la cual
es:

_ (1,96)2(0,50 * 0,50)8'753.202
"= 1,96)2(0,50 * 0,50) + (8'753.202 — 1)(0,05)

= 384

Donde:
n: tamafio de la muestra, fue de 384.
N: tamafio de la poblacion, que es de 8.753.202.
p: posibilidad de que suceda un evento, p = 0,50.
g: posibilidad de que no suceda un evento, g = 0,50.
e: error, e = 0,05; el cual representa el 5%.
z: nivel de confianza, el cual se escogié el 95%, dando como valor z = 1,96.

3. Resultados

3.1. Evolucion del fondo de liquidez

Este fondo es el encargado de responder ante la falta de liquidez de las instituciones del Sector Financiero Privado
y del Sector Financiero Popular y Solidario, a través de créditos o préstamos. A continuacidn, se presenta el fondo
para cada sector financiero:
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Cuadro 1

Proyeccién de poblacion, segun grupo

de edad. Afio 2018 (en millones USD)

Afios Fondo de liquidez SFP Fondo de liquidez SFPS

Fondo de liquidez consolidado

2013 1.642.745.777,60 - 1.642.745.777,60
2014 2.114.927.889,22 - 2.114.927.889,22
2015 2.233.255.684,69 - 2.233.255.684,69
2016 2.390.884.246,13 66.681.805,32 2.457.566.051,45
2017 2.517.219.136,22 107.916.485,74 2.625.135.621,96
2018 2.645.825.627,12 161.779.590,33 2.807.605.217,45
Total 13.544.858.360,98 336.377.881,39 13.881.236.242,37

Fuente: Corporacién del Seguro de Depédsitos, Fondo de
Liquidez y Fondos de Seguros Privados (COSEDE).
Elaborado por las autoras.

En el cuadro 1, se detallan los valores que se recaudan anualmente en el fondo de liquidez del sector financiero
privado, sumando un total de USD 13.544.858.360 los cuales ayudaron a que el organismo brindara liquidez y
solvencia a las instituciones que estaban atravesando problemas de patrimonio, ya que las entidades financieras
del sector privado deben mantener un patrimonio técnico no menor al 9%. Mientras que el sector financiero
popular y solidario empezd a acumular reservas en el presente fondo desde el afio 2016, hasta la actualidad
cuenta con un valor de USD 336.377.881.

3.2. Evolucion del fondo de seguros privados

Para diciembre de 2015 se firmd el contrato del fondo de seguros privados, con la finalidad que desde enero del
2016 el pais resguarde los depdsitos del Sistema de Seguros Privados, conforme lo estipula el articulo 344 del
COMF. El fondo empezd ha registrase a partir del afio 2017 y su crecimiento ha sido constante ya que en menos
de dos afios pasé de USD 1.771 millones en diciembre de 2016 a USD 30.205 millones en diciembre de 2018,
teniendo un crecimiento de 28.434 millones de ddlares. El fondo de seguros privados posee un valor de USD
48.733.478,72 para hacer frente a liquidaciones forzosas que sucedan en el Sistema de Seguros Privados. A
continuacion, se mostrara la evaluacion del fondo.

Figura 3
Evolucién del fondo de seguros privados
(en millones USD). Periodo 2013 — 2018

$35.000.000,00

$30.000.000,00 $30.205.821,82

$25.000.000,00

$20.000.000,00

$16.756.003,33
$15.000.000,00

$10.000.000,00

$5.000.000,00
s $1.771.653,57

2016 2017 2018

Fuente: Corporacién del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez
y Fondos de Seguros Privados (COSEDE). Elaborado por las autoras.
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3.3. Evolucion del fondo de seguro de depadsitos

El presente fondo esta conformado por las contribuciones que mensualmente efectian las entidades financieras
del pais y por los rendimientos o beneficios que perciben de las inversiones que realiza la COSEDE. Y es destinado

netamente a resguardar los depdsitos de los ciudadanos.

Cuadro 2

Evolucién del fondo de seguro de depdsitos del Sector
Financiero Privado y del Sector Financiero Populary
Solidario. Periodo 2013 — 2018 (en millones USD)

Afios Fondo de seguro SFP Fondo de seguro SFPS Fondo de seguro consolidado
2013 721.287.741,94 77.059.613,27 798.347.355,21

2014 902.376.567,09 106.931.249,59 1.009.307.816,68

2015 1.089.147.156,69 146.370.680,49 1.235.517.837,18

2016 1.235.529.963,06 216.827.105,07 1.452.357.068,13

2017 1.391.981.505,90 286.146.891,16 1.678.128.397,06
2018 1.600.512.597,45 337.100.875,66 1.937.613.473,11
TOTAL 6.940.835.532,13 1.170.436.415,24 8.111.271.947,37

Fuente: Corporacién del Seguro de Depdsitos, Fondo
de Liquidez y Fondos de Seguros Privados (COSEDE).
laborado por las autoras.

En el cuadro 2, se detallan los valores que se recaudan anualmente en el fondo de seguro de depdsitos el Sector
Financiero Privado y del Sector Financiero Popular y Solidario, los cuales ayudan a que la entidad se encuentre
preparada para casuales siniestros que se puedan generar en las instituciones financieras. El SFP cuenta con USD
6.940.835.532,13 para hacer frente a los depdsitos de los clientes, mientras que el SFPS posee USD
1.170.436.415,24.

3.4. COSEDE territorial

COSEDE territorial tiene como objetivo brindar capacitaciones técnicas mensuales dirigidos a estudiantes,
gerentes de entidades financieras, depositantes, publico en general de todas las provincias del Ecuador. A
continuacién, se mostraran los lugares que fueron visitados por los funcionarios de la institucion:

Figura 4
COSEDE territorial

" o

Fuente: Corporacién del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez
y Fondos de Seguros Privados (COSEDE). Elaborado por las autoras
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La poblacién ecuatoriana de estudio, segun grupo de edad comprendido de 15 hasta 49 afos fue de 8.753.202.
En la figura 4 se puede observar que de las 24 provincias del Ecuador solamente han sido instruidas 15 de ellas,
dando como resultado aproximadamente 2.416 capacitados desde el 2016 hasta el 2018 (ver anexo 1),
representando el 0,03% de la poblacién que saben que son los seguros de depdsitos, fondo de liquidez y fondo
de seguros privados, los mecanismos de seguridad financiera y el entorno del sistema financiero ecuatoriano.

3.5. Interpretacion de los resultados

Este epigrafe tiene como objetivo presentar la informacién adquirida de la aplicacién de las encuestas a una
muestra estratificada de la poblacién ecuatoriana, que esta comprendido en un rango de edad entre 15 hasta 49
afios. A continuacién, se presenta la interpretacion analisis de cada consulta:

El 91% de la figura 5 describe a los ciudadanos que poseen sus ahorros en alguna institucién financiera, mientras
que el 9% decidieron no tomar riesgo y mantener su dinero con ellos, es decir en su casa a través de alcancias,
(ver anexo 3).

Figura 5
éUsted posee sus ahorros en alguna
institucion financiera del pais?

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

La cuarta pregunta consistio en conocer en qué tipo de institucion financiera los encuestados tienen sus
depdsitos, obteniendo como resultado que el 78% de la muestra opto por confiar sus ahorros en las entidades
bancarias privadas, el 17% ahorran en una cooperativa de ahorro y crédito, el 2% le corresponde a las mutualista
y cajas y bancos comunales y el 1% a las mutualistas. Informacién que se ve reflejada en la figura 6 (ver anexo 4).



Figura 6
¢En qué tipo de institucién financiera
usted tiene sus ahorros?

1% 204 2%
\
v * Entidad Bancaria
* Cooperativa de ahorro y crédito
* Mutualista
Caja y bancos comunales
* Asociaciones

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

Con la figura 7 se pudo conocer que el 96% de la poblacion encuestada se les hace mds oportuno mantener su
dinero en cuenta de ahorros, la cual no solicita muchos requisitos para su apertura y mantenimiento, el 3% en
cuenta corrientes y el 1% les corresponde a los depdsitos a plazo fijo y obligaciones (ver anexo 5).

Figura 7
¢En qué tipo de cuenta
usted tiene sus ahorros?

1%
1%
/—

= Cuenta de ahorro

= Cuenta corriente

= Depésitos a plazo fijo
Obligaciones

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

3%

Con la consulta de saber en qué entidad financiera poseen sus ahorros, se obtuvo que el 47% de la muestra tiene
su dinero en el Banco del Pacifico, el 26% en el Banco de Guayaquil, el 16% en el Banco de Pichincha, el 3% en
Produbanco, el 2% en el Banco Internacional y la Cooperativa JEP, el 1% corresponden a Banco del Austro

Mutualista Pichincha, Banco de Machala y Cooperativa Nacional y el 0% al Banco Rumifiahui. Informacién que se
ve reflejada en la figura 8 (ver anexo 6).
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Figura 8
Indique en cudl de las siguientes instituciones
financieras, usted tiene sus ahorros.
o "
\ | 2% |[1% = Banco del Pacifico
N \ = Banco de Guayaquil
\ = Banco de Pichincha

o
P

o

Banco Internacional
= Banco de Machala

= Banco del Austro

= Cooperativa Jep

= Banco Ruminiahui

= Mutualista Pichincha
= Cooperativa Nacional
= Produbanco

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

En la figura 9 se observa que el 99% de la muestra reconoce conveniente la decisidn de tener una entidad que
produzca confianza en el Sistema Financiero, mientras que el 1% no cree que sea una decision acertada por
acontecimientos pasados (ver anexo 7).

Figura 9
Considera usted acertada la decision de tener una entidad
que genere confianza en el Sistema Financiero y en los depositantes.

No; 1%

-

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

Se consultd a los encuestados si es que tenian conocimiento acerca que es el seguro de depdsitos, consiguiendo
como resultado que el 89% de la muestra no conoce que es este seguro y sus beneficios, mientras que el 11%
posee conocimiento sobre el mismo, informacién que se visualiza en la figura 10 (ver anexo 8).
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Figura 10
¢Usted conoce que es el
seguro de depdsitos?

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

El 91% de los encuestados no saben que es la Corporacion del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondos
de Seguros Privado (COSEDE) ni cudles son sus funciones y gestiones, pero el 9% dice si conocer acerca de la
institucion, en la figura 11 se observa los resultados (ver anexo 9).y

Figura 11
¢Usted sabe acerca de la existencia de la Corporacién del Seguro
de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondos de Seguros Privado (COSEDE)?

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

En la décima pregunta se obtuvo que el 94% de los encuestados desconocen acerca de las instituciones veladas
por la Corporacion del Seguro de Depédsitos, Fondo de Liquidez y Fondos de Seguros Privado (COSEDE), es decir
no saben si el dinero que posee en las diferentes entidades financieras podran recuperarlo si se llegase a efectuar
una liquidacidn, y el 6% si conocen sobre las instituciones y es por lo que optaron por depositar sus ahorros alli.
Datos que se muestran en la figura 12 (ver anexo 10).

33



Figura 12
¢Usted conoce las instituciones veladas por la Corporacién del Seguro de
Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondos de Seguros Privado (COSEDE)?

—

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

En la figura 13 se observa que el 95% de la poblacidon encuestada no tiene percepcidon sobre el monto de
cobertura de los depdsitos que resguarda la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondos
de Seguros Privado (COSEDE), y el 5% si conocen cual es el maximo de los ahorros que resguarda la presente
institucion (ver anexo 11).
Figura 13
Conoce usted acerca del monto de cobertura de los depésitos

que resguarda la Corporacion del Seguro de Depésitos, Fondo de
Liquidez y Fondos de Seguros Privado (COSEDE).

—

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.

En la ultima pregunta del cuestionario se procedid a averiguar si los encuestados se encontraban interesados en
obtener mas informacidn acerca de las gestiones que realiza la COSEDE y sobre los seguros de depdsitos,
alcanzando que el 99% optara por la opcién de relacionarse mas con el tema financiero, mientras que solo el 1%
prefirié no conocer mas, informacion que se resume en la figura 14 (ver anexo 12).
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Figura 14
Le gustaria recibir charlas informativas acerca de las gestiones
que realiza la COSEDE. Adaptado de la informacién

No
1%

\

Fuente: Trabajo de campo (encuestas). Elaborado por las autoras.
3.6. Discusion de los resultados

La Corporaciéon del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE) posee un
fondo para asegurar los depésitos del sector financiero privado de USD 6.940.835.532,13, monto que permitira
hacer frente a los problemas de liquidez y solvencia que se encuentre pasando una entidad financiera. Por el
lado del sector financiero popular y solidario se cuenta con un fondo de USD 1.170.436.415,24. Estos valores son
enviados por las entidades financieras a la COSEDE para prevenir cualquier inconveniente que ponga en riesgo
los ahorros de los usuarios. Con la aplicacién de las encuestas a la poblaciéon ecuatoriana se conocié que
aproximadamente el 91% de los usuarios desconocen sobre la institucidn, sus gestiones y procedimientos. Los
resultados que seobtuvieron fueron: alrededor del 96% de los usuarios poseen una cuenta de ahorro; el 91% de
la muestra desconoce acerca de las gestiones y procedimientos de la COSEDE, mientras que el 89% carece de
informacidn sobre el seguro de depdsito, es decir hay ausencia de cultura financiera en la poblacion.

Estos resultados indican que la poblacién desconoce que sus ahorros se encuentran protegidos por la COSEDE y
que ante cualquier problema de liquidacion forzosa que presente una determinada entidad bancaria, la
institucion resguardara los depdsitos de todos los clientes, llegando a cancelar el valor maximo de cobertura de
los ahorros, esto se lograria a través del fondo que las instituciones financieras destinan a la COSEDE como un
mecanismo de contingencia financiera. Ademas, dentrodel programa COSEDE territorial, se pudo comprobar que
en 2018 de las 24 provincias del pais solamente 15 de ellas han tenido capacitaciones sobre educacién financiera,
donde suma un total de 2.416 personas instruidas, quedando pendiente 9 provincias por capacitar.

4. Conclusiones

La creacion de la Corporacién del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE)
se aprobd en el afio 2008 con la Ley de Creacidn de la Red de Seguridad Financiera. En el periodo de estudio 2013
— 2018, se observé el crecimiento de los tres fondos que resguarda la institucion: seguro de depésito, fondo de
liquidez y fondo de seguros privados. Estos actiian como un mecanismo de contingencia financiera para cuando
se presente una liquidacidn en una deteminada entidad financiera.

El seguro de depdsito consolidado registra un valor de USD 8.111.271.947,37 monto que permitira a la institucién
actuar de manera inmediata y eficaz ante cualquiera liquidacién de las entidades financieras privadas y de la
Economia Popilar y Solidaria, esto con el objetivo de resguardar el dinero de los ciudadanos. Por el lado del fondo
de liquidez se presentd un valor total de USD 13.881.236.242,37 este permitird la otorgacién de préstamos para
aquellas entidades que presenten problema de liquidez y solvencia. Y el fondo de seguros privados, a pesar que
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registra informacion desde el 2016, también ha tenido un crecimiento permitiendo asi hacer frente a
liguidaciones forzosas que sucedan en el Sistema de seguros privados

Mediante las herramientas metodoldgicas se verificé que la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liquidez y Fondos de Seguros Privado (COSEDE), en el periodo 2013-2018, ha ayudado a la ciudadania a recuperar
sus ahorros cuando las instituciones financieras han atravesado por liquidaciones forzosas, segun la ley COMF.
Ademas, se consiguid evidenciar que la mayoria de la poblacidn ecuatoriana desconoce los procedimientos y
gestiones que realiza esta institucion, esto se observd directamente en las encuestas aplicadas en el pais.
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