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RESUMO:

O trabalho buscou caracterizar propriedades leiteiras do oeste do Parana, analisando aspectos
sociais, econdmicos, gerencias e tecnoldgicos. Foi realizada pesquisa quantitativa descritiva
com 100 produtores dos municipios de Medianeira, Sao Miguel do Iguacu e Serrandépolis do
Iguacu. Embora 90% dos produtores declararam manter algum nivel de controle zootécnico,
72% nao avalia qualquer indicador de desempenho. Entre os produtores que mantém algum
controle zootécnico, 87% o fazem em papel. As pequenas propriedades, com producao até
250 litros/dia, sdo as que mais sofrem caréncia de assisténcia técnica, apresentando menor
especializagao e insuficiente gestao. A produtividade média chega a ser 59% menor nessas
propriedades. Verificou-se dificuldade no processo de sucessao familiar: de cada sete filhos,
apenas um demonstrou interesse em permanecer na atividade. A gestao de custos se
mostrou ineficiente. Em média, 74% dos produtores desconhece a margem de lucro da
atividade. Nesse aspecto, nao foi identificada diferenga significativa no comportamento de
produtores mais jovens.

Palavras-chave: controle zootécnico, rebanhos leiteiros, sistemas de informacdo

ABSTRACT:

The study sought to characterize dairy farms in west of Parand, analyzing social, economic,
managerial and technological aspects. A descriptive quantitative research with 100 producers
of Medianeira, Sdo Miguel do Iguacu and Serrandpolis do Iguacu was held. Although 90% of
producers declare maintain some level of control livestock, 72% do not evaluate any
performance indicator. Among the producers who keeps some livestock control, 87% do so on
paper. Small farms, with production up to 250 liters/day, are those that suffer more lack of
technical assistance, presenting less specialization and insufficient management. The average
productivity is 59% lower in these properties. There was trouble in the family succession
process: each of seven children, only one shows interest in staying in the activity. The cost
management it showed inefficient. On average, 74% of farmers unaware of the profit margin
of the activity. In this aspect, it was not identified significant differences in the behavior of
younger producers.

Keywords: livestock control, dairy herds, information systems.

1. Introducao

A pecuaria leiteira € uma importante atividade econdmica do estado do Parana. Dados do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social
(Ipardes) e do Instituto Paranaense de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (Emater) indicavam, em 2007, a existéncia de mais de 114 mil produtores de
leite no estado, em sua maioria classificados como produtores familiares, o que da expressiva conotacdo social para a atividade (IPARDES, 2008).
Indicadores da producao agropecuaria do estado apontam que em 2015 foram produzidos 4,6 bilhdes de litros de leite (um aumento de 15% em relacao aos
ultimos quatro anos), o que gerou o valor bruto de R$ 4,5 bilhdes (IPARDES, 2016).

Embora os numeros da producao sejam significativos, Pinatti (2007) cita que na pratica ha um grande contraste entre as propriedades rurais, sendo
predominante nos rebanhos brasileiros os baixos indices de producao e produtividade. O autor comenta que é pequena a parcela de propriedades onde sao
encontrados valores semelhantes aos observados em paises com pecuaria tecnificada (USDA, 2015). O volume produzido estd mais relacionado a grande
quantidade de propriedades e de vacas ordenhadas do que a qualidade dos rebanhos e a especializacao das propriedades. Para Nogueira et al. (2006) os
baixos indices de producdo e produtividade estdo ligados ao baixo investimento em tecnologia, o que pode ser reflexo da informalidade e da pouca

rentabilidade econ6mica da atividade.

A partir da década de 1990, o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) desenvolveu uma série de medidas para aumentar a
competitividade e a modernizacdo da atividade leiteira, definindo parametros de qualidade referentes a higiene, manejo sanitario, armazenagem e
transporte do leite. Essas medidas reforcam as exigéncias sobre a qualidade e demandam novos investimentos, que sao potencializados também pela
escassez de mao de obra, o que amplia a necessidade de mecanizacdo e automacao da atividade. Neste cenario, para manter a rentabilidade faz-se
necessario o aperfeicoamento dos modelos de gestao das propriedades, com vistas ao aumento da producao, sucessao familiar e incremento da qualidade
de vida das familias. Fuhrmann (2006) cita ainda que a criacdo de gado leiteiro ndo deve ser tratada simplesmente como um modo de vida, mas como um

negdcio que deve ser administrado de acordo com principios sdlidos de gestao.

Batalha et al. (2005) destacam que é na agricultura familiar que se percebem as maiores dificuldades de gestdao. O fato de os agricultores ndo possuirem a
cultura da elaboragao de registros escritos dificulta em muito a implantacdao de praticas gerenciais. Os autores sugerem a necessidade de ampliar os
esforcos no desenvolvimento e aplicagdo de técnicas de gerenciamento e planejamento rural visando, sobretudo, a integracao das tecnologias de producgao e

gestdo, dando énfase especial ao segmento agropecuario.

Bergamaschi, Machado e Barbosa (2010), comentam que a eficiéncia reprodutiva é o fator que isoladamente mais afeta a producao e lucratividade de um
rebanho. A baixa eficiéncia provoca a reducdo na producao de leite pelo aumento do intervalo entre partos, assim como o prolongamento do periodo seco da
vaca e da proporcao de vacas secas no rebanho. Para os autores, por meio do controle zootécnico o produtor pode melhorar o gerenciamento do rebanho e

assim obter melhor eficiéncia e melhores resultados econémicos.

De acordo com Junior e Andrade (2009) o controle zootécnico € uma técnica de gerenciamento utilizada nas propriedades, em que o produtor faz anotacdes
sobre a vida produtiva e reprodutiva de cada animal do rebanho. A partir do controle zootécnico é possivel obter indicadores de desempenho, considerados
fundamentais para orientar a tomada de decisdao, visando a eficiéncia da atividade leiteira. Segundo os autores, com um eficiente controle o produtor pode:
(1) conhecer melhor a producao de cada vaca durante a sua vida produtiva; (2) selecionar os animais de maior producao; (3) ter informacoes que
justifiquem o descarte de animais de baixo desempenho; (4) secar os animais nos periodos indicados e; (5) promover o melhoramento genético optando por

manter no rebanho as filhas das melhores vacas.

Meirelles (1994), no ambito da administracao da informacdo e tomada de decisdao, comenta que a qualidade do processo decisério envolve competéncia,
motivagao e informacgao pertinente. O autor aponta as seguintes situagdoes como indicadoras da necessidade de implantacao de um sistema de informacao:
(1) realizacao de tarefas repetitivas; (2) duplicidade de informacdo; (3) informacoes indisponiveis no momento necessario; (4) informacao organizada de
forma inconveniente e por isso nao utilizada e; (5) quando anadlises deixam de ser feitas em razao da necessidade de muitos calculos.
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Nesse contexto, esse trabalho aborda aspectos sociais, econdbmicos, gerenciais e tecnoldgicos de propriedades leiteiras dos municipios de Medianeira, Sao
Miguel do Iguacu e Serrandpolis do Iguagu no Parana com o objetivo de caracteriza-las com enfoque na seguinte problematica: como o uso de ferramentas e
praticas inadequadas de gestdao impedem que o produtor tenha informacdo de qualidade para a tomada de decisdo e obtencao de maior eficiéncia na
atividade?

2. Material e Métodos

Por meio do levantamento de campo, buscou-se realizar a interrogacao direta dos produtores, e mediante andlise quantitativa, obter conclusdes a respeito
dos dados coletados. Segundo Gil (2008), no levantamento de campo ndo ha a necessidade de serem pesquisados todos os membros da populacao e sim
uma parcela significativa, determinada por meio de métodos estatisticos, sendo eficiente para estudos que envolvam opinides, comportamentos e atitudes.

Para Pinsonneault, Kraemer (1993), a pesquisa de campo tem o objetivo de produzir descricdes quantitativas de alguns aspectos da populacao em estudo,
sendo um método quantitativo que requer informacgdes padronizadas, na maioria dos casos por meio de questionario estruturado, sobre os assuntos que
estdo sendo estudados. Os sujeitos estudados podem ser individuos, grupos, organizacdes ou comunidades, bem como projetos, aplicacdes ou sistemas.

Quanto a abordagem, a presente pesquisa possui caracteristica qualitativa e quantitativa. Para Kauark, Manhdes e Medeiros (2010), na pesquisa quantitativa
procura-se correlacionar e medir objetivamente os resultados, traduzindo em nimeros, opinides e informacgoes para classifica-las e analisa-las por meio do
uso de técnicas estatisticas como porcentagem, média, desvio-padrao, coeficiente de correlagdo e analise de regressao, entre outros. A caracteristica
qualitativa por sua vez, é observada ao serem abordadas variaveis de aspecto descritivo buscando perceber a realidade e compreender os fatos e
fendbmenos que ocorrem nas propriedades, procurando identificar comportamentos e atitudes que interferem no uso da tecnologia da informacao e
escrituracao da atividade leiteira.

A populacao - conjunto de produtores de leite - foi identificada junto as Prefeituras de Medianeira e Serrandpolis do Iguacu e a Associacao dos Criadores de
Bovinos de Racas Leiteiras de Sao Miguel do Iguacu - Acrileite, totalizando 325 produtores. Para calcular o tamanho da amostra foi utilizada a formula
proposta por Barbetta (2010), conforme Equacdes 1 e 2:

(1) 1 2 N*n()
np = — n=
0 E(Z) () N+n0

Onde:

n0= Primeira aproximacao da amostra;
E = Margem de erro toleravel,;

n = Tamanho da amostra;

N = Tamanho da populacao.

A margem de erro amostral toleravel utilizada nessa pesquisa foi de 8,3%. Desenvolvendo a equacao acima se encontra n0=145,15e n = 100, sendo n o
tamanho total da amostra.

O levantamento de informacdes ocorreu por meio da aplicacdao de questionario composto por 54 perguntas, abrangendo aspectos sociais (13 perguntas),
econOmicos (8 perguntas), gerenciais (20 perguntas) e tecnoldgicos (13 perguntas) das propriedades. A elaboracao do questionario envolveu pesquisa
exploratdria sobre os diversos aspectos a fim de se conhecer o universo de respostas da populacao e compreendeu as seguintes etapas: (1) formulacao de
um conjunto preliminar de perguntas e respostas baseadas na bibliografia disponivel e no conhecimento do pesquisador acerca do tema; (2) realizacao de
entrevistas com dois produtores para entendimento dos processos de escrituracao; (3) validacao do questionario por especialista e; (4) pré-teste com dez
produtores. Gil (2008) recomenda proceder com entrevistas individuais ou coletivas antes da construcao definitiva das alternativas. Esse procedimento
permite a definicdo de um numero razodvel de alternativas, e também redigi-las de maneira a facilitar a compreensao dos respondentes.

Para a aplicacdo do questionario foram selecionadas aleatoriamente 14 comunidades nos trés municipios e nelas entrevistados todos os produtores até
chegar ao numero de 100 entrevistados. Na Figura 1 é exibido o percurso de aproximadamente 450 km percorridos.
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Figura 1 : Mapa da regido de estudo e trajeto percorrido

A pesquisa foi realizada entre os meses de outubro de 2015 e junho de 2016. Em cada propriedade era feita uma breve explicacao dos objetivos da
pesquisa, sendo entregue uma copia do termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE). Cada entrevista durou em média 45 minutos. Para a tabulacao
dos dados foi elaborado um formulario no Google Forms contendo as mesmas perguntas do instrumento de pesquisa. As respostas foram submetidas uma a
uma no formulario eletronico. Como resultado obteve-se um arquivo CSV (Comma-Separated Values) contendo o conjunto de todas as respostas. Em
seguida, as respostas foram importadas para um banco de dados relacional por meio de um programa de computador, desenvolvido exclusivamente para
esse fim. Optou-se por inserir as respostas em um banco de dados para que fossem possiveis combinagdes de critérios de busca, o que facilitou a extracdo e
interpretacao dos dados. O programa foi desenvolvido utilizando a linguagem de programacao Java e o sistema gerenciador de banco de dados MySq|.

A estatistica descritiva foi determinada com os softwares Microsoft Excel 2013, Action 2.9.29 e BioEstat na versao 5.3. Perguntas com respostas no formato
de escala foram convertidas em valores numeéricos para que pudessem ser realizadas analises quantitativas. Foram aplicadas técnicas de comparacao de
médias utilizando o método paramétrico t-student para distribuicdes normais e o teste ndo paramétrico Mann-Whitney para distribuicdes nao normais.

3. Resultados e Discussao

3.1. Regiao de Estudo

A regido oeste do estado do Parana é responsavel por 24% da producao de leite do estado, produzindo em 2015, 1,12 bilhdes de litros de leite (IPARDES,
2016). Nos municipios de Medianeira, Sao Miguel do Iguacu e Serrandpolis do Iguagu foram produzidos 86,1 milhdes de litros de leite, gerando um valor



bruto de R$ 82,5 milhdes. Conforme a Tabela 1, a producao desses municipios vem aumentando, apresentando um crescimento médio de 17,65% entre
2012 e 2015.

Tabelal : Evolugao da producdo de leite (em milhdes de litros) na microrregido geografica de Foz do Iguacgu de 2012 a 2015

Ano o~
Variagao no
Municipio
1 [0)

2012 | 2013 2014 | 2015 periodo (%)
Medianeira 29,1 29,1 35 35,7 18,48%
Sao Miguel do 32,1

26,5 31,4 32 17,44%
Iguacu
Serrandpolis do 18,3

15,3 16,6 17,4 16,39%
Iguacu
Total 70,9 77,1 84,4 86,1 17,65%

Fonte: Ipardes (2016)

A regido de estudo possui uma area de 1672 km?2 e esta situada no extremo oeste do estado a cerca de 50 km de Foz do Iguacu, na fronteira do Brasil com
o Paraguai e Argentina. A regido oeste € expoente na producao agropecuaria tendo sua base econémica fundamentada nas atividades agricolas e na
producao de leite, aves e suino, apresentando uma cadeia produtiva bem desenvolvida, com a presenca de indUstrias e cooperativas para aquisicao e
processamento da producao.

3.2. Perfil dos Produtores

Idade

Os produtores pesquisados tém em média 44 anos de idade (minimo 20, maximo 68 e mediana de 45 anos). Dividindo-se em dois grupos a partir da média
sao encontrados 46 produtores com idade até 44 anos e média de 34 e 54 produtores com 45 anos ou mais e média de 52 anos de idade (Grafico 1).
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Grafico 1 : Boxplot da média de idade
* minimo 20, maximo 68, média 44 e mediana de 45 anos

Escolaridade
A maioria dos produtores (85%), cursaram até o ensino médio e apenas 11% chegaram a concluir o ensino superior (Tabela 2).

Tabela 2 : Escolaridade por faixa etaria

Faixa etaria
Nivel de %
escolaridade Geral acima
21 a32 33a44 45ab56
de 56
Fundamental
) 12% 6,25% 6,66% 11,90% 33,33%
incompleto
Fundamental
25% - 16,66% | 38,09% @ 33,33%
completo
Médio
) 12% 18,75% 16,66% @ 7,14% 8,33%
incompleto

Médio completo 36% 37,5%  43,33%  35,71% 16,66%

Superior

. 4% 18,75% - 2,38% -
incompleto
Superior

9% 18,75% 13,33% 4,76% -
completo
Especializagao
P ¢ 2% - 3,33% | - 8,33%
completa
Total de

100%  16% 30% 42% 12%
produtores

Produtores mais jovens conseguiram avancar mais em relacdo aos niveis de escolaridade. No Grafico 2 é possivel ver a distribuicao dos dados e verificar a
linha de tendéncia apresentada. Conforme se verifica no grafico, ha maior concentracao de produtores no nivel 4 (ensino médio completo) e nos niveis 1, 2



e 3 ha a presenca maior de produtores de mais idade.
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Grafico 2 : Grafico de dispersdo do nivel de escolaridade e idade

* 0s niveis de escolaridade foram classificados de forma numérica de 1 a 7, sendo 1 para o ensino fundamental incompleto e 7 para a especializacao

completa

Sucessao Familiar

A média de filhos por familia é de 1,79. Produtores com 45 anos ou mais tém em média 2,3 filhos por casal enquanto que produtores mais jovens tem em
média 1,26 filhos (Tabela 3). Além do envelhecimento dos proprietarios, existe tendéncia de reducao gradual no numero de filhos por familia, o que tende a

comprometer ainda mais o processo de sucessao familiar.

Tabela 3: Numero de filhos por faixa etaria

Idade (anos)

21 a 45 a acima
33 a44
32 56 56
Médi
1edia de 0,88 | 1,65 2,19 | 2,44
filhos

De acordo com a pesquisa, 85% das familias possuem filhos. Em 15,8% algum filho ja@ demonstrou interesse em continuar a atividade dos pais. Em 32,6%,
em razdao da pouca idade dos filhos, os produtores ndo tiveram condicoes de afirmar se ocorrera a sucessao familiar. No geral, de cada 7 filhos, apenas um
demonstra interesse em permanecer na atividade. Nas familias em que ocorrera a sucessao os filhos foram guestionados sobre a razdo que os levaram a

optar pela permanéncia na atividade. A maioria (45%) disse ser o gosto pela pecuaria leiteira

o principal motivo (Tabela 4).

Tabela 4 : Motivos para a permanéncia dos filhos na atividade

Motivo para permanecer na atividade
Gosta da atividade

E mais vidvel do que outro trabalho
disponivel

Ajudar os pais

Continuar a atividade dos pais
Ser dono do proprio negdcio
Lucratividade

A viabilidade da atividade para a pequena
propriedade

%

45%

9%

9%

9%

9%

9%

9%

Quanto a justificativa para que os filhos nao permanecam na atividade, 36 respostas foram obtidas. As dificuldades inerentes ao trabalho e a opgao por
outra atividade foram citadas por 31% como sendo as principais razoes para que os filhos ndo permanecam na atividade (Tabela 5). Além dessas, a baixa
remuneracao da atividade foi observada por 25% dos produtores como fator de desestimulo aos filhos.

Tabela 5 : Justificativa da ndao permanéncia dos filhos na atividade

Justificativa da ndo permanéncia

Dificuldade do trabalho

Opcao por outra atividade

Baixa remuneracao

Nao gostam da atividade

Pouca terra

Optaram por estudar

%

31%

31%

25%

17%

8%

6%



A questao da sucessao familiar no meio rural ganha importancia na medida em que coloca em risco, nas proximas décadas, a continuidade do modelo de
agricultura familiar, conhecido por ser o principal produtor de alimentos para consumo no mundo (FAO, 2014). No Brasil a taxa de urbanizacdo ja € uma das
maiores do mundo, chegando a 84% (IBGE, 2010).

Segundo a Emater (2014), muitas propriedades estdao a margem do desenvolvimento tecnoldgico e com acesso restrito a inUmeros servigos como a
educacao, salde, segurancga, crédito, cultura e lazer, por exemplo. A falta desses recursos influencia a saida dos trabalhadores rurais, uma vez que acentua
a precariedade das condicOes de vida no campo. Para Queiroz e Batalha (2003), além disso, o longo tempo de experiéncia na atividade (21 anos em média
nesse estudo) prejudica o avanco tecnoldgico dado que as propriedades familiares sdo fortemente influenciadas por fatores culturais e pela hereditariedade
do empreendimento. Essa caracteristica gera o que se conhece por path dependence, onde conhecimentos anteriores sdo acumulados e aperfeicoados,
ocorrendo apenas melhoria incremental e nao mudancas radicais (MANTZAVINOS, 2001).

Producao

Quanto a producao de leite, as propriedades analisadas podem ser distribuidas em quatro estratos: até 250 litros (40% das propriedades), de 251 a 500
litros (34%), de 501 a 750 litros (14%) e acima de 750 litros de leite ao dia (13%). Conforme a Tabela 6, propriedades com maior volume de producao
também apresentam as melhores médias de produtividade por animal, apresentando uma variacao de 59% entre o estrato de menor e o de maior producao.

Tabela 6 : Comparativo da produtividade nos diferentes estratos de produgao

Estratos da producao (litros/dia)

Média de producao (1) até  (2)de 251  (3)de 501 | (4) acima
(litros/dia/vaca) 250 a 500 a 750 de 750
Minimo 5,33 6,25 14,10 17,14
Maximo 18,33 35,55 24,00 25,00
Mediana 11,88 15,62 17,78 19,35
Média 11,77 16,02 18,21 19,90
Desvio padrao 3,27 4,74 2,97 2,42

*Ha diferencas significativas na produtividade média das faixas
le2;1e3;1e4d4e2e4 (p-valor <0,05)

Procurou-se, ainda, identificar a importancia da producao de leite como fonte de renda na propriedade. Para 65% dos produtores a atividade é a principal
fonte de renda. Conforme Tabela 7, percebe-se que em propriedades onde a producao € maior, ha também uma maior dependéncia da atividade, sendo esta
a principal fonte de renda para 82% das propriedades com producgao acima de 500 litros/dia, contra 59% para propriedades com produgao até 500
litros/dia.

Tabla 7 : A atividade como principal fonte de renda entre os estratos de producao

Estratos da producao (litros/dia)

Atividade como principal de 251 a de 501 a acima de
fonte de renda até 250 500 750 750

Sim 62,50% @ 55,88% 78,57% 84,62%
Nao 37,50% @ 44,12% 21,43% 15,38%

De acordo com Lemos et al. (2003) existe grande heterogeneidade entre os produtores brasileiros podendo ser encontrado em uma mesma regiao desde
peguenos produtores que fazem da atividade leiteira uma atividade complementar da agricultura, até propriedades muito especializadas voltadas
completamente para a producao de leite e, consequentemente, mais dependentes economicamente da atividade.

Area da propriedade

A area agricola da regido oeste do Parana é formada, em grande parte, por pequenas propriedades rurais nas quais € comum a presenca da pecuaria
leiteira. Conforme o Grafico 3, 99% das propriedades pesquisadas se enquadra na definicao dada pelo Incra (2016), que considerada pequena propriedade o
imdvel de area compreendida entre 1 (um) e 4 (quatro) mddulos fiscais. De acordo com o IAP (2016), nos municipios pesquisados, o mddulo fiscal
compreende 18 hectares (ha), sendo pequena propriedade aquela que possui area de até 72 ha. No estudo realizado, apenas uma propriedade possui area
superior a 72 ha. A maior parte (81%) tem até 30 ha.

34%

Frequéncia

1%

70 80
Area (ha)

Grafico 3 : Distribuicdo de frequéncia da area da propriedade

De acordo com Lemos et al. (2003), mesmo pequenas propriedades podem obter maiores volumes de producao a partir da adogao de novas tecnologias e
maior especializacao da atividade.

Aspectos Gerenciais
Nesta secdo é apresentada a analise dos aspectos gerenciais adotados nas propriedades, incluindo o uso de assisténcia técnica, avaliacao de indicadores,



registros zootécnicos mantidos pelos produtores.

Em 69% das propriedades pesquisadas ndao ha acompanhamento regular de assisténcia técnica (considerou-se por acompanhamento regular aquele que tem
por objetivo prestar consultoria técnica/gerencial ao produtor e nao apenas o atendimento clinico). Em propriedades com menor volume de producdo, até
250 litros/dia, 92,50% delas ndo contam com acompanhamento técnico (Tabela 8). Em propriedades com producdo acima de 500 litros/dia ocorre o inverso
e em média, 77,75% contam com acompanhamento.

Tabela 8 : Comparativo de produtores que contam com assisténcia técnica

Conta com o Estratos da produgao (litros/dia)
acompanhamento

de assisténcia de 251 a de 501 a acimade
técnica até 250 500 750 750

Sim 7,50% 23,53% | 78,57% 76,92%
Nao 92,50% @ 76,47%  21,43% 23,08%

A presenca de assisténcia técnica nas propriedades ajuda o produtor no planejamento da atividade por meio da realizacao de procedimentos de maior
precisao, auxilio no controle zootécnico e avaliacdo dos indicadores da atividade (GODINHO; CARVALHO; SOARES, 2014). Em geral os produtores
reconhecem a importancia de se fazer o controle zootécnico, de manter os registros atualizados e dedicar tempo para essa tarefa. Conforme dados obtidos,
96% dos produtores veem como importante ou muito importante a realizagao do controle zootécnico. As informagdes comumente registradas sao
inseminagoes/coberturas (90%) e partos (71%). Itens que indicam um controle de maior precisao, tais como deteccao de cio, repeticao de cio,
encerramento de lactacao e diagndstico de prenhez, sao mais comuns em propriedades que contam com acompanhamento de assisténcia técnica. Apenas
9% dos produtores ndo mantém algum nivel de controle zootécnico (Tabela 9).

Tabela 9 : Informacdes do controle zootécnico registradas nas propriedades

Assisténcia
Geral @ Técnica

%

Informacao do controle zootécnico % % Sim | Nao
Inseminagao ou cobertura 90% 100% 86%
Parto 71% 94% 61%
Producdo didria do rebanho 56% 75% 48%
Vacinagoes 43% 56% 36%
Deteccao de cio 28% 44% 20%
Encerramento da lactagao 26% 47% 16%
Repeticao de cio 26% 59% 10%
Diagnéstico de prenhez 24% 69% 3%

Tratamentos sanitarios 20% 31% 14%
Ficha do animal 17% 28% 12%

Producao por animal medido pelo menos

uma vez ao més 15%  34% 6%
Venda de animais 14% 31% 6%
Morte de animais 14% 31% 6%
Nao sao mantidos registros da atividade @ 9% -- 13%
Abortos 1% 3% -

Existe diferenca significativa no nivel de controle zootécnico adotado em propriedades que contam com acompanhamento de assisténcia técnica. Nessas
propriedades sdo registrados em média 7 itens do controle zootécnico. Em propriedades sem acompanhamento sdo registrados em média 3,36 itens (p-valor
< 0,0001). Ao analisar o controle zootécnico realizado por produtores em diferentes faixas etarias ndo foi observada diferenca significativa entre produtores
mais jovens e produtores com mais idade (p-valor 0,7877). Produtores com idade até 44 anos anotam em média 4,41 itens contra 4,45 anotados por
produtores com 45 anos ou mais.

Embora de fundamental importancia para a geracao de informagoes que em um contexto de eficiéncia sdo substanciais para a tomada de decisdo, varias
pesquisas apontam para o baixo uso da escrituracao zootécnica nas propriedades brasileiras. Borges (2009), em pesquisa realizada com 37 produtores de
leite no municipio de Garanhuns, em Pernambuco, identificou que aproximadamente 60% das propriedades ndo fazem qualquer tipo de anotagcdo zootécnica.
Patés (2012), em pesquisa realizada com 94 produtores de leite no sudoeste da Bahia, encontrou o indice de 54,7% de produtores que ndao mantém
registros. Contudo, em outras atividades agropecuarias também € percebida deficiéncia na coleta de dados. Queiroz e Batalha (2003), em pesquisa
realizada com 33 produtores de hortalicas da regiao de Sao Carlos, em Sao Paulo, identificaram que 39% dos produtores nao realizavam qualquer registro.

Quanto aos motivos que levam ao nao registro das informacodes: o descuido (36,63%), a falta de tempo (21,78%) e o esquecimento (18,81%) foram
citados nessa pesquisa como os principais motivos (Tabela 10). Ainda, 16,83% dos produtores consideram que anotam o que é necessario, 11,88% nunca
pensaram a respeito e também 11,88% consideram o registro uma tarefa tediosa. Respostas semelhantes foram encontradas por Queiroz e Batalha (2003).
Os autores identificaram a falta de tempo (35,7%) como o principal motivo do nao registro dos dados. Além disso, 21,4% dos produtores nao consideravam
o registro importante, 14,3% nao tinham o habito e 7,1% disseram ndo ter um modelo adequado para fazer os lancamentos.

Tabela 10 : Motivos para o ndo registro ou registro deficiente das informacoes



Motivo %

Descuido 36,63%
Falta de tempo 21,78%
Esquecimento 18,81%
Considera que anota o necessario 16,83%

Considera o registro uma tarefa
enfadonha/cansativa/tediosa 11,88%

Nunca pensou a respeito 11,88%

Nao possui um modelo de ficha ou sistema para
anotar 2,97%

Nao considera importante 2,97%

Segundo Godinho, Carvalho e Soares (2014) em pesquisa com profissionais de assisténcia técnica, ter informacao disponivel é apontado como o principal
aspecto facilitador da gestao. Na opiniao dos técnicos, a caréncia de dados gerenciais, financeiros, zootécnicos e de mercado, dificulta o processo de tomada
de decisao. Para eles, a implantacao de um sistema de gestao também exige muita dedicacdo e organizacdao. Sdo poucos os produtores que mantém um
efetivo processo de coleta de dados e controle. Em muitas propriedades os registros sdo falhos e o préprio proprietario ndo tem interesse em levar a diante
este trabalho seja pela baixa escolaridade, desmotivacao ou pelo tempo que € necessario.

A partir do registro dos dados, a avaliacao de indicadores é a etapa que pode gerar informacgoes Uteis a tomada de decisdo e planejamento da atividade. Em
geral, 72% dos produtores nao avaliam qualquer indicador de desempenho (Tabela 11). Quando analisadas propriedades sem o acompanhamento de
assisténcia técnica esse valor chega a 88,41%. Os indicadores comumente observados sao o intervalo entre partos (20%), dias em lactagdao (16%), numero
de servicos por concepcao (13%) e periodo de servigo (11%).

Tabela 11 : Indicadores de desempenho zootécnicos avaliados nas propriedades

Assisténcia Técnica

Geral
Indicadores % % Sim % Nao
Nenhum dos indicadores sao
monitorados 72% 37,50% 88,41%
Intervalo entre partos 20% 43,75% 8,70%
Dias em lactagao 16% 40,63%  4,35%

NUumero de servigos por concepgao 13% 31,25% 4,35%

Periodo de servico 11% 28,13% 2,90%
Periodo seco 10% 18,75%  5,80%
Idade ao primeiro parto 5% 12,50% 1,45%
Taxa de prenhez 3% 9,38% --
Taxa de servico 3% 9,38% --
Taxa de concepgao 3% 9,38% --

Porcentagem de prenhez ao
primeiro servico 2% 6,25% --

Percentual de vacas em lactacao 2% 3,13% 1,45%

A avaliacao de indicadores difere significativamente entre propriedades que possuem o acompanhamento de assisténcia técnica e propriedades que ndo
possuem. Em propriedades que contam com acompanhamento, em média, sdo avaliados 2,12 indicadores. Em propriedades sem acompanhamento, a média
de indicadores avaliados é de apenas 0,28 (p-valor < 0,00001), demonstrando a existéncia de propriedades em que nao é realizada a avaliagao.

Fuhrmann (2006) comenta que a maioria dos produtores espera que técnicos fagam o registro e o calculo dos indicadores e cita que para ser Util, a
informacao deve: (1) ser coletada; (2) analisada; (3) interpretada e; (4) utilizada para acoes de gestao. Entendimento semelhante tem Batalha et al.
(2005), uma vez que, para os autores, “os dados para se tornarem Uteis as praticas gerenciais necessitam passar pelas etapas de coleta, registro, analise e
correcao de desvios significativos”. Nessa pesquisa percebe-se deficiéncia justamente nas etapas de analise e interpretacao das informagdes. Embora 90%
dos produtores realizam o registro de coberturas/inseminacdes, apenas 13% monitoram o numero de servigos por concepcao, por exemplo. Resultado
semelhante foi encontrado por Queiroz e Batalha (2003). De acordo com os autores, a impericia e a falta de praticas formais de controle prejudicam a
implementacao de um sistema de melhoria gerencial. Os autores constataram que apesar da maioria (61%) dos produtores analisados fazerem a coleta e
registro de dados referentes a atividade produtiva, esta €, quando realizada, sofrivel, e em rarissimos casos se revertem em analises Uteis ao gerenciamento
do negdcio.

O controle de custos, outro aspecto avaliado nessa pesquisa, também se mostrou deficiente. Dos produtores pesquisados, 74% desconhece a margem de
lucro da atividade e 42% ndo mantém qualquer pratica de gestao de custos. Foi analisada a diferenca de comportamento entre produtores com diferentes
faixas etarias, estabelecendo-se valores quantitativos para o nivel de gestao financeira de acordo com as respostas obtidas, sendo: 1 - ndo faz controle de
custos; 2 - registra apenas as principais despesas; 3 - registra todas as receitas e despesas, mas nao sabe indicar a margem de lucro da atividade e; 4 -
registra todas as receitas e despesas e sabe a margem de lucro da atividade. Nao foi encontrada diferenca significativa na gestao de custos entre produtores
nas duas faixas de idade analisadas. Produtores até 44 anos de idade apresentaram o valor de 2,19 para o controle de custos (em uma escala de 1 a 4



sendo 1 deficiente e 4 eficiente), contra 2,14 para produtores com 45 anos ou mais (p-valor 0,8352). Mesmo no grupo de produtores mais jovens nao ha
indicacao de mudanca de comportamento em relagao ao controle de custos.

Aspectos Tecnologicos

Quanto a existéncia de computador e conexao de internet, 85% das propriedades pesquisadas contam com tais recursos. O resultado encontrado esta acima
da média nacional encontrada em pesquisa realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil, em 2014. Na ocasidao, apenas 15% das propriedades rurais
contavam com acesso a internet (CGIBR, 2014).

A popularizacao do uso do computador e internet no meio rural demonstra uma evolugao recente no acesso a essas tecnologias. Nesse estudo, verifica-se
gue houve uma evolugao maior no acesso a partir da ultima década. Em média, as propriedades pesquisadas possuem computador ha 8,3 anos
(minimo=0,5, maximo=20, mediana=8) e internet ha 5,8 anos (minimo=0,5, maximo=18, mediana=5).

Os produtores foram questionados sobre o uso da internet, podendo o entrevistado informar mais de uma finalidade. Conforme Tabela 12, as principais
finalidades de uso sdo: lazer e acesso a midias sociais (68,32%), consulta a previsao do tempo (58,42%) e acesso a conteldos relacionados a atividade
leiteira (52,48%). Apenas 20,79% dos produtores com internet utilizam conta de e-mail e 11,88% realizam movimentacdes bancarias pela internet.

Tabela 12 : Finalidades de uso da internet

Finalidade %
Lazer e acesso a midias sociais 68,32%
Consultar a previsao do tempo 58,42%

Acesso a conteuidos relacionados a
atividade leiteira 52,48%

Estudo 34,65%

Consultar a cotagao dos produtos

agricolas 25,74%
Acesso a conta de e-mail 20,79%
Estudo dos filhos 15,84%
Nao faco uso da internet 14,85%

Acesso ao site do banco para extratos e
transferéncias 11,88%

Sites de noticias 2,97%

Quanto a forma de registro das informacdes da atividade, dos que mantém algum controle, 87% utilizam exclusivamente anotacdes em papel
(fichas/cadernetas/calendarios), 9% planilhas eletrénicas e 4% utilizam software especifico. A utilizacao de ferramentas inadequadas afeta sobretudo a
analise das informacdes, prejudicando o planejamento e gestao da atividade. Na Figura 2 é possivel verificar anotacoes realizadas em calendarios — técnica

comum nas propriedades pesquisadas.
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Figura 2 : Uso de calendario para registro dos eventos reprodutivos
Fonte: Registro feito em uma das propriedades avaliadas

Verificou-se que 86% dos produtores nunca fizeram o uso de um sistema informatizado para a gestdo da atividade. Os produtores que ja utilizaram e
deixaram de usar, citaram os seguintes motivos como causas para o abandono: (1) problemas no computador; (2) falta de assisténcia; (3) o sistema era
muito complicado; (4) exigia o lancamento de muita informacao e tomava muito tempo; (5) descuido; (6) nao atendia a necessidade; (7) o sistema ficou
incompativel apds atualizacdao do sistema operacional e; (8) falta de interesse.

Nesta pesquisa nao foi encontrada diferenca significativa na idade dos produtores que utilizam o computador para o registro das informacdes. A média de
idade de produtores que fazem anotacdes em papel foi de 43,31 anos, contra 41,08 anos de produtores que utilizam o computador para registro (p-valor
0,5084). Novamente nao se percebem sinais de mudanca no comportamento dos produtores mais jovens.

Segundo Queiroz (2003), a partir de pesquisa com produtores da agricultura familiar, embora muitas das informagdes necessarias para o gerenciamento da
propriedade estejam ao alcance dos produtores, a baixa qualificacdo dos produtores, a falta de praticas formais de controle e a caréncia de ferramentas
adequadas para manusear e analisar as informacoes impedem, mesmo nos casos em que os produtores mantém alguma forma de registro sistematico da
atividade, que as informacoes se revertam em analises Uteis ao gerenciamento do negdcio.

Para Batalha et al. (2005), a tecnologia da informacao pode ter impacto substancial na gestao dos empreendimentos rurais ao ser considerada como
instrumento importante no aumento da eficiéncia e eficacia das cadeias produtivas e alertam para o risco de exclusao de produtores que nao tenham acesso
a essa tecnologia. Godinho, Carvalho e Soares (2014) em pesquisa com profissionais de assisténcia técnica citam que a informatizacao das propriedades
com o uso de softwares para coleta, analise e manutencao do histoérico de indicadores, sao apontados pelos técnicos como aspectos fundamentais para a
gestao da informacao nas propriedades leiteiras.



Borba e Torres (2004) consideram que a informatizacdo na agropecuaria proporciona condicdoes para maior racionalizacao das operacdes na propriedade e
manejo das criacdes, portanto, € “uma ferramenta de trabalho que pode gerar retornos importantes na melhoria da qualidade dos processos e de
produtividade das atividades agropecuarias”. No entanto, conforme se péde observar nesta pesquisa, é baixo o nivel de utilizacdo de sistemas de
computador para a gestao da propriedade e dos rebanhos leiteiros. Esses dados, aliados ao fato de que produtores que nao dispdem de acompanhamento
de assisténcia técnica tendem a ndo realizar a analise de indicadores, demonstram que, embora sejam mantidos alguns registros, dificilmente as
informacdes se revertem em analises Uteis ao gerenciamento do negdcio.

4. Conclusoes

A caréncia gerencial, verificada especialmente nas pequenas propriedades, conforme apontado na pesquisa, afeta o desempenho e os resultados econémicos
na medida em que o produtor abre mao de informacoes relevantes que poderiam ser utilizadas de forma a subsidiar decisdes importantes. Ademais, a
utilizacdo de ferramentas inadequadas para a escrituracao zootécnica - como verificado nesse trabalho - afeta, sobretudo, a capacidade de analise das
informacodes, prejudicando o planejamento e gestdo da atividade. Nesse contexto, é pequeno o numero de produtores que tém condicdes, por si s, de fazer
analises, planejar e dar uma conducao estratégica para a atividade.

Algumas praticas de gestdao ndao tém sofrido mudancga entre produtores mais jovens, provando que a heranca de habitos e conhecimento é muito forte na
atividade. O desafio da implantacao de modelos de gestdao nas propriedades brasileiras exige o trabalho de conscientizacao dos atuais produtores para que
mudancas sejam gradativamente percebidas nas proximas geracdes. Mesmo pequenas propriedades podem alcancar melhores indices de eficiéncia na
medida em que avancem os programas de extensao rural e assisténcia técnica. Ainda, a baixa taxa de sucessao familiar mostra que o campo tem passado
por transformacdes, o que poderd mudar a caracteristica das propriedades leiteiras ja na préxima década, de pequenas propriedades familiares para
complexos produtivos maiores e mais intensificados.
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Anexo
Dimensao Descricao

Refere-se aos dados pessoais do produtor, a escolaridade, idade,
Social familia, sucessao familiar, participacdo em
associagdOes/cooperativas, motivacdo para continuar na atividade

Relacionado ao poder aquisitivo do produtor. Envolve os nimeros

Econbmica ~
do rebanho e da producao
Gerencial e Refere-se a escrituragao da atividade, como sao mantidos os
] registros das informacgodes da atividade, qual a periodicidade, o
de Manejo

que é registrado, qual a importancia dada ao registro

Relacionado ao uso de computador, internet, e-mail, internet
Tecnoldgica banking, como a informacdo chega até a propriedade e as
barreiras ao investimento em tecnologia da informacao

Objetivo: Identificar o perfil do produtor quanto ao uso da tecnologia da informacgao e escrituracao da atividade leiteira.
O questionario devera ser respondido pelo(a) responsavel pela atividade leiteira na propriedade.

DIMENSAO SOCIAL
Nome:

Endereco:

Telefone:

1. Sexo:
( ) Masculino () Feminino
2. Idade: anos
3. Tempo na pecuaria de leite: anos
4. Estado Civil:
( ) Casado
) Unido estavel
) Solteiro
) Separado/divorciado/vilvo
. Escolaridade:
) Sem escolaridade
) Analfabeto funcional
) Ensino Fundamental incompleto
) Ensino Fundamental completo
) Ensino Médio incompleto
) Ensino Médio completo
) Superior Incompleto

) Especializagcao incompleto
) Especializagcao completo
) Mestrado incompleto
) Mestrado completo
) Doutorado incompleto
) Doutorado completo
. Municipio:
) Medianeira () Serrandpolis do Iguacu ( ) Sao Miguel do Iguacu
. Participa de algum tipo de associacao ou cooperativa?
) Sim
( ) Nao
8. Quantas pessoas trabalham na atividade leiteira na propriedade?

(
(
(
5
(
(
(
(
(
(
(
() Superior completo
(
(
(
(
(
(
6
(
7
(

Mao-de-obra familiar Funcionarios
9. Numero de filhos:
10. Quantos filhos residem na propriedade?

11. Algum filho pretende permanecer na propriedade e dar continuidade a atividade leiteira?
() Sim. Quantos?

( ) Nao
( ) Ainda nao sei
12. Qual a principal razao para que os filhos permanecam na atividade? (considerar a opiniao dos filhos)

13. Qual a principal razao para que os filhos nao permanecam na atividade? (considerar a opiniao dos filhos)




DIMENSAO ECONOMICA

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

(
(

Qual a area total da propriedade (ndo considerar arrendamentos): hectares.
Ha quanto tempo entrega o leite para o atual comprador?

NUumero de animais no rebanho:
NUmero de vacas em lactacdo:
NUmero de vacas secas:
NUmero de novilhas:

Producdo diaria atual: __ litros.

A producdo de leite é a principal fonte de renda familiar?
) Sim

) Nao

DIMENSAO GERENCIAL E DE MANEJO

22.

N N N N N N N N N NN NN N,

Quanto a reproducao, qual a técnica mais utilizada?
) Inseminacao artificial

) Monta natural

) Transferéncia de embrido

. Conta com acompanhamento de assisténcia técnica? Com que frequéncia?

) Nao tenho acompanhamento de assisténcia técnica
) Semanalmente

) Quinzenalmente

) Mensalmente

) Bimestralmente

) Semestralmente

) Anualmente

. Qual a periodicidade com que sao feitas as anotagdes e registros sobre a atividade?

) Nao sao mantidos registros da atividade
) Diariamente

) Semanalmente

) Quinzenalmente

) Mensalmente

) Semestralmente

) Anualmente

. Quanto tempo por semana é dedicado ao registro das informacgdes da atividade?

) Nao sao mantidos registros da atividade
) Menos de uma hora

) De uma a duas horas

) De duas a cinco horas

) Mais de cinco horas

. Defina o grau de importancia que vocé da para o registro das informacdes da atividade:

) Nenhuma importancia
) Pouco importante

) Indiferente

) Importante

) Muito importante

. Quais informacoes da atividade sao registradas regularmente?

) Nao sao mantidos registros da atividade

) Inseminacao ou Cobertura

) Partos

) Deteccao de cio

) Diagndstico de prenhes

) Repeticao de cio

) Encerramento de lactacao

) Producao diaria do rebanho

) Producao por animal, medido pelo menos uma vez ao més
) Ficha do animal (pai, mae, data nascimento, sexo...)

) Venda de animais

) Morte de animais

) Vacinagoes

) Tratamentos sanitarios

) Outros

28.Defina o(s) motivo(s) pelo nao registro regular das informacoes da atividade:

(

(
(
(

) Esquecimento

) Falta de tempo

) Considera o registro uma tarefa enfadonha/cansativa/tediosa
) Nunca pensou a respeito



31
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34.

37.

38

) Descuido

) Considera que anota o necessario

) Nao considera importante

) Outros:
. Quem é o(a) responsavel pelo registro dos dados da atividade?

) Nao sao mantidos registros da atividade

) Proprietario(a)

) Filho(a)

) COnjuge

) Funcionario(a)

) Assisténcia técnica
. Na propriedade, de que forma sao feitos os registros da atividade?

) Nao sao mantidos registros da atividade

) Em papel (fichas, caderno, caderneta, agenda, relatério impresso...)

) Computador, planilha eletronica

) Computador, sistema informatizado

) Outros
.Assinale os indicadores do rebanho que sao monitorados na sua propriedade:

) Nenhum dos indicadores sao monitorados

) Periodo de servico (o tempo decorrido entre o parto e a nova concepgao, medido em dias)

) Taxa de natalidade (o nimero de bezerros nascidos vivos)

) Dias em lactacdo (intervalo em dias decorridos do parto até o final da lactacao)

) Periodo seco (periodo em dias em que a vaca fica seca entre um parto e outro)

) Intervalo entre partos (intervalo em dias entre dois partos consecutivos de uma mesma vaca)

) Taxa de servico (a porcentagem de vacas inseminadas em relacdo as que estao aptas a serem inseminadas, em um periodo de 21 dias)

) Taxa de concepcao (percentual de concepgdes das inseminagoes realizadas nos ultimos 21 dias)

) Taxa de prenhez (percentual de vacas que ficam prenhes em relacao ao nimero de animais liberados para emprenhar, medido a cada 21 dias)

) NUmero de servigos por concepcao (numero de inseminagdes ou montas necessarias até a vaca ficar prenha)

) Percentagem de prenhez ao primeiro servico (percentual de vacas que ficaram prenhas com apenas uma IA ou monta controlada)

) Percentual de vacas em lactacao (proporcao de vacas em lactacdo comparado ao numero total de vacas do rebanho)

) Idade ao primeiro parto (a média de idade em meses ao primeiro parto da vaca)

) Taxa de gestacao (percentual de vacas gestantes em relacdo ao numero de vacas ndo gestantes)

) Relagdo vacas secas versus vacas em lactacdo (o niUmero de vacas secas em relacdao ao niumero de vacas em lactacao)

) Outros
. Quem é o responsavel pelo calculo dos indicadores?

) Nao sao calculados ou analisados indicadores
) Proprietario(a)
) Filho(a)
) Conjuge
) Funcionario(a)
) Assisténcia técnica
. Quanto a gestdo de custos, qual nivel de controle € mantido?
) Nao faco controle de custos
) Registro apenas as principais despesas
) Registro todas as receitas e despesas, mas nao sei precisar a margem de lucro da atividade
) Registro todas as receitas e despesas e sei a margem de lucro da atividade
Ja participou de visita a outras propriedades para troca de experiéncias e conhecimento com outros produtores?
) Sim
) Nao
. Defina o0 quao importante vocé considera a troca de experiéncias e conhecimentos e a comparacao de resultados entre os proprios produtores:
) Muito Importante
) Importante
) Indiferente
) Pouco Importante
) Nada Importante
. Quanto a forma de ordenha dos animais, escolha a opcdo utilizada?
) Ordenhadeira mecanica canalizada
) Ordenhadeira mecanica do tipo balde ao pé
) Manual
Quanto ao resfriamento do leite, qual sistema é utilizado?
) Tanque por expansao (a granel)
) Tanque por imersao (a agua com a imersao de tarros)
) Congelador
) Outro
. Possui conhecimento acerca do perigo microbioldgico de contaminar o leite, e que ele deve ser refrigerado, no tempo maximo de 3 horas apds o término




da ordenha, respeitando os critérios:
- A 40C em tanques de refrigeracao por expansao direta ( )Sim( ) Nao
- A 7°C quando mantido em latdes dentro de tanques de imersdo em agua gelada ( ) Sim ( ) Nao

39. Antes da ordenha, o produtor faz a imersao dos tetos em solugao desinfetante (clorexidina a 0,3%, iodo a 0,3% ou hipoclorito de sédo a 2%) e aguarda
30 segundos para sua acgao (pre-dipping)?

( )Sim
( ) Nao

40. Visando a seguranca microbioldgica do leite o produtor realiza imediatamente a limpeza e desinfeccao da sala e do equipamento de ordenha apds o
processo de ordenha?

( )Sim ( ) Nao

41. Considera-se motivado para continuar na atividade?

() Muito Motivado ( ) Motivado ( ) Indiferente ( ) Pouco Motivado ( ) Nada Motivado
Pretende permanecer na atividade por quantos anos?

DIMENSAO TECNOLOGICA
42. Possui computador?

( )Sim ( )Nao Sesim, ha quanto tempo?

43. A propriedade possui conexao com a internet? () Sim () Nao
Se sim, ha quanto tempo?

44. Qual a finalidade do uso da internet?

) Nao fago uso da internet

) Consultar a previsao do tempo

) Consultar a cotacao dos produtos agricolas

) Acesso a conteudos relacionados a atividade leiteira

) Acesso a conta de e-mail

) Acesso ao site do banco para extratos e transferéncias

) Lazer e acesso a midias sociais (Facebook, Twitter, entre outros)

) Sites de noticias

) Trabalho

) Estudo dos filhos

) Estudo

) Outros
. Como as informacgoes chegam até a propriedade?

N N N N N N N N NN NN
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) Televisao

) Radio

) Jornal impresso

) Internet

) Palestras e dias de campo

) Conversas informais

) Assisténcia técnica

) Leiteiro

) Vendedores

) Telefone

) Outros:
. A propriedade possui telefone?

N N N N N N N NN NN

— b
o))

) Nao possui telefone

) Sim, telefone fixo

) Sim, telefone celular

) Sim, telefone celular e fixo

47. Defina a sua facilidade para manuseio do computador:
) Nunca fiz uso de um computador

) Tenho muita dificuldade

) Tenho facilidade
) Tenho muita facilidade
48. Qual a frequéncia de utilizacdo do computador na propriedade (independente da finalidade de uso)?

(
(
( ) Tenho pouca dificuldade
(
(

) Nao é feito uso do computador

) Diariamente

) Em dias alternados

) Semanalmente

) Mensalmente

) Raramente

49. Ja fez o uso de algum sistema informatizado de apoio a gestdao da atividade leiteira?
) Sim. Se deixou de utilizar, qual foi o motivo:
) Nao

50. Quais os fatores que limitam ou impedem o uso de um sistema informatizado para gestao da atividade?




) Nao sei responder
) Ja faco o uso
) Nao possuo computador
) O custo de um sistema proéprio
) Acredito que seria muito dificil utilizar um sistema
) Nao conheco um sistema informatizado para a gestao da atividade
) Nao conheco um sistema informatizado adequado para as minhas necessidades
) Prefiro utilizar outros meios
) Falta de interesse
) Falta de tempo
1. Defina o qudo importante vocé considera o uso de um sistema informatizado que apoie a gestao da atividade:
) Muito Importante
) Importante
) Indiferente
) Pouco Importante

A A A A A U AN A AN A A A A A

) Nada Importante

52. A utilizacao de um sistema informatizado contribui para melhorar a gestao da atividade:
( ) Concordo totalmente

( ) Concordo

( ) Indiferente

( ) Discordo

( ) Discordo totalmente

53. Se um sistema informatizado para gestao da atividade fosse disponibilizado aos produtores vocé acredita que utilizaria:
() Concordo totalmente
() Concordo

( ) Indiferente

( ) Discordo

( ) Discordo totalmente

54. Aceitaria fazer o uso de um sistema informatizado de apoio a gestao da atividade leiteira como forma de experimento, em uma segunda etapa desse
trabalho:

( ) Sim
( ) Nao
Data: /[ /

1. Programa de Mestrado em Tecnologias Computacionais para o Agronegdcio da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR, campus Medianeira. Email: ruminikis@gmail.com
2. Programa de Pds-Graduagao em Relacdes Internacionais. Universidade Federal da Integracao Latino-Americana - Unila - Foz do Iguacu - PR, Brasil.

3. Doutora em Ciéncias dos Alimentos, professora titular e pesquisadora na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — UTFPR - Medianeira - PR, Brasil.

4. Doutora em Engenharia de Producdo, professora titular e pesquisadora na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — UTFPR - Medianeira - PR, Brasil.
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