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RESUMO:

Atualmente o trabalho é fator constitutivo da identidade do sujeito e que o inclui/exclui das
relacdes sociais, o que configura a importancia de sua insercao no meio laboral, e, com isso, a
necessidade de um trabalho que faga sentido, considerando as exigéncias atuais exercidas
sobre o trabalhador e o tempo que este dedica ao trabalho. Esse quadro pode ser vivenciado
pelo viés do prazer ou desprazer, a depender da histéria de vida do sujeito e da estrutura
organizacional que esta inserido. Nota-se que sdo diversas as situacdes que podem levar o
trabalhador a sentir-se emocionalmente esgotado, a sentir dores fisicas e musculares,
propenso ao estresse, entre outras patologias que estao ligadas ao ambito de trabalho,
levando o sujeito ao adoecimento. Contudo, muitas empresas ndo se preocupam com a saude
e bem-estar dos trabalhadores, apontando para a necessidade de humanizagao dentro destas,
gue assumem carater perverso. A partir desse cenario, o presente estudo tem como questao
disparadora: por quais motivos as empresas nao se preocupam com a saude mental do
trabalhador e qual o entendimento que tém a respeito desse conceito? Tal questdo sera
discutida nesta pesquisa através de uma revisdo bibliografica, tomando como base os
pressupostos da Psicanalise e Psicologia Social, a fim de refletir sobre essa questdao, uma vez
gue o trabalho e as relagdes que o perpassam podem concretizar-se como fator potencial para
a saude e bem-estar ou, pelo contrario, levar ao adoecimento fisico e psicoldgico do
trabalhador. Frente esse cenario, conclui-se que é fundamental continuarmos investindo na
area da saude e em formatos organizacionais que estejam alinhados a essas necessidades,
apostando em acgoes saudaveis ao trabalhador, auxiliando o sujeito no desenvolvimento de
suas potencialidades e de um papel mais ativo dentro deste ambito.

Palavras-chave: Salde Mental; Adoecimento; Trabalho; Contextos Organizacionais.

ABSTRACT:

Currently, working is a constitutive factor of the identity of the subject and that
includes/excludes social relations, which sets the importance of their inclusion in the
workplace, and with it, the need for a job that makes sense, considering the current
requirements exerted on the worker and the time he/she devotes to work. This frame can be
experienced the perspective of pleasure or displeasure, depending on the life history of the
subject and the organizational structure that he/she is inserted. Note that there are various
situations in this context that can lead workers to feel emotionally exhausted, feeling physical
and muscle pain, prone to stress, among others pathologies that are related to the scope of
work, leading the subject to illness. However, note that many companies do not care about
the health and welfare of workers, pointing to the need for humanization within those who
take perverse character. From this scenario, the present study has the triggering question: for
what reasons companies do not care about the mental health of workers and what knowledge
do they have about this concept? This issue will be discussed in this research through a
literature review, based on the assumptions of psychoanalysis and social psychology in order
to reflect on this question, since the work and relationships that pervade can be achieved as a
potential factor for health and well-being or, on the contrary, lead to physical and
psychological illness of the employee. Facing this scenario, it is concluded that it is essential
to continue investing in health and organizational formats that are aligned to these needs,
investing in sound investments to the worker, helping the individual to develop their potential
and a more active role in this context.

Key-words: Mental Health; illness; Job; Organizational Contexts.

1. Introducao

Atualmente o trabalho é constitutivo da identidade do sujeito e, sendo assim, entendemos a importancia da insercao do individuo no meio laboral e a
necessidade/importancia de um trabalho que Ihe faga sentido, uma vez que é exigido do trabalhador ndao somente o envolvimento com o trabalho, mas
também se espera que possua caracteristicas valorizadas na atualidade como a autonomia, capacidade de propor solucdes, resolver problemas, polivaléncia,

autogerenciamento, foco, disponibilidade, disciplina, entre outras.

Tal quadro pode ser vivenciado pelo trabalhador pelo viés de prazer, uma vez que o colaborador se identifica com esse papel e com o trabalho exercido, além
de se manifestar em formas de enfrentamento e expressao, ou pelo viés do sofrimento, que emerge no homem oriundo igualmente das vivéncias deste com
o trabalho, porém a partir de relacdoes conflituosas, conforme discutido por Dejours (1994), concretizando assim as relacdoes de prazer/desprazer do homem

no contexto laboral.

Sao diversas as situagdes que levam o trabalhador a sentir-se emocionalmente esgotado, a ter dores fisicas e musculares, propenso ao estresse, ansiedade,
e outras patologias que estao ligadas a este meio, levando o sujeito ao adoecimento, o que prejudica nao somente sua atuagao nas organizagoes, mas
também na vida social e cotidiana. Esse adoecimento pode estar ligado a carga de trabalho, definida por Grego et. al. (1996, p.61), citado por Cruz (2002,
p. 186), como as “exigéncias ou demandas psicobioldgicas do processo de trabalho, gerando, ao longo do tempo, as particularidades do desgaste do
trabalhador”, apresentando-se como “mediacdes entre o processo de trabalho e o desgaste psicolégico” (Id. Ibid., p. 186), provindas de aspectos que sao
fontes de estresse para o mesmo. Desta forma, € fundamental um olhar para a relacgdo homem - trabalho, apontando para a negligéncia existente das
empresas sobre a saude e o bem-estar do trabalhador, assim como a necessidade da humanizacao dentro das organizagoes.

A partir das consideragcdes acima, o presente estudo se propoe a discorrer sobre a seguinte problematica: por quais motivos as empresas nao se preocupam
com a saude mental do trabalhador e qual o entendimento que tém a respeito desse conceito? Como questdes secundarias, ainda, podemos transitar pelas
seguintes questdes: por que, ainda hoje, os trabalhadores continuam adoecendo, e desde quando se percebe a docilizacao do corpo para atingir objetivos

empresariais e como isso pode levar (ou agravar) um adoecimento?

Diante da problematica apresentada, essa pesquisa, a partir de uma revisao bibliografica e utilizando-se do arcabouco tedrico da Psicanalise e Psicologia
Social, tem por objetivo suscitar reflexdes a respeito da salde mental dentro das organizacdes e a falta de cuidado sobre essa questao, considerando o
carater perverso da ultima (organizacao), que, segundo Gonzaga Junior (2008), ao mesmo tempo em que oportuniza participacao, inovagao, iniciativa,
também obriga o trabalhador a conformar-se com suas regras e normas, o doutrinando para atingir os objetivos empresariais.

A partir do que foi apresentado até o momento, entende-se que o trabalho no contexto desse estudo vai além da dimensdo objetiva, mas é atravessado,
como ensina Clot (2006), pelo trabalhador que o executa e que o desenvolve, sendo necessaria a escuta dos trabalhadores para a compreensdo da
atividade, bem como do prazer ou sofrimento laboral. O trabalho, portanto, sera compreendido a partir das relacdes que se estabelecem desde o momento
de concebé-lo até o momento em que é apropriado e incorporado pelo homem, que esta incluso em uma organizagdo com normas e regras especificas,
podendo concretizar-se como fator potencial para a salde e bem-estar ou, pelo contrario, levar ao adoecimento fisico e psicolégico do trabalhador.

2. Fundamentacao Teorica

O trabalho apresenta-se como meio de inclusdao ou exclusao do sujeito na sociedade, seja pela sua insercao no meio laboral, por um lado, onde é
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reconhecido no papel de trabalhador e contribuinte, seja por sua exclusao dos meios formais de trabalho, por outro, o que faz com que nao seja valorizado
dentro do sistema capitalista vigente, levando o individuo a aceitar condicdes precarias de trabalho ou a um emprego que nado lhe faca sentido. Nas palavras
de Jacques (2007, p. 99):

A coercao exercida sobre os trabalhadores no interior das empresas também se expressa fora delas, pelos organismos sociais institucionalizados, através
de um controle social que marginaliza os desempregados, os precariamente empregados, os incapacitados, os excluidos da chamada classe produtiva,
subjugando-os a condicdes de trabalho mesmo com agravos a sua saude.

Sendo assim, conforme nos ensina a mesma autora (2003), percebe-se o progressivo interesse de pesquisadores pela area de saude mental do trabalhador,
tendo em vista sua relevancia e impacto na vida subjetiva e social do individuo. Esse interesse também €&, “em parte, consequéncia do niumero crescente de
transtornos mentais e do comportamento associados ao trabalho que se constata nas estatisticas oficiais e ndo oficiais” (JACQUES, 2003, p.98), nao
podendo, desta forma, serem ignoradas as condicdes de trabalho que podem trazer prejuizos a vida do sujeito. Em dados obtidos através do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social (2016), comprova-se que o nimero de afastamentos provenientes de acidentes e de doencas relacionadas ao trabalho vem
aumentando. Sabe-se que desde 2010 registra-se no Brasil em média 700 mil acidentes, sendo que, “em 2014 - Ultimo dado disponivel - foram 704,1 mil,
sendo 2.783 mil 6bitos e 251,5 mil afastamentos por mais de 15 dias” (s/p). Ressalta-se que além de trazer perdas irrecuperaveis, tais acidentes e doencas
traduzem danos ao trabalhador e sua capacidade produtiva. Em relagdo as doengas ocupacionais, em especifico, obteve-se em levantamento que “os
transtornos mentais, doencas no sistema nervoso ou doencas osteomusculares e do tecido conjuntivo sdo responsaveis pelo afastamento de 78% das
mulheres que receberam o Auxilio-Doenca Acidentario” (s/p), o que reforca a ideia de devemos estar atentos as condicdes de trabalho oferecidas ao
trabalhador.

Ainda conforme nos ensina Jacques (2007, p. 99), a partir dos conceitos de Dejours (1986), as repercussoes do processo de trabalho na vida do sujeito e
dos coletivos podem ser derivadas tanto das condicdes de trabalho, no que tange as condigOes fisicas/ambientais, quimicas e bioldgicas, quanto da
organizacao do trabalho, tais como o ritmo, corpo e estilo gerencial, modelos hierarquicos, controle, divisao das tarefas, entre outros. Desta forma, o
entendimento a respeito da organizacdao deve sempre considerar sua abrangéncia, a fim de pensar acdes que atendam as necessidades do trabalhador.

Mesmo com os indices atuais destacando a necessidade de investir em estratégias de saude mental dentro das organizacdes, poucas sao as empresas que
parecem se preocupar com o sujeito inserido neste ambito e os impactos que o contexto laboral geram em sua vida (JACQUES, 2003).

Tal problematica sera discutida ao decorrer deste artigo com apoio no conceito de corpo docil, de Foucault (2005), a fim de ser pensada a docilizacao do
corpo na sociedade e, consequentemente, no trabalho, a fim de discorrer sobre o sofrimento apresentado e trazer respaldos para pensarmos por quais
raz0es as empresas nao colocam como prioridade a saude do sujeito.

Para atingir o objetivo proposto, foi utilizada como paralelo na discussao desta pesquisa a “Fordlandia” [3], a partir dos relatos de Grandin (2010), tendo em
vista os impactos causados aos trabalhadores inseridos neste contexto. Além disso, segundo ensina Pereira (2008, p.1), tal alusdo “registra experiéncia
pioneira de cidade-empresa associada ao modo fordista de organizacao do trabalho, da producdo e da concorréncia”, que ainda tem reflexos evidentes nas
organizacoes atuais, tal como no consumo em massa que esta adentrando em declinio com a crise econOmica.

A andlise serd feita a partir dos resultados deste trabalho, pautando-se nos pressupostos de Clot (2006), Dejours (1994), Furtado (2014), Focault (2005),
Freud (1905; 1921; 1930), Jung (2009), Senge (1990), entre outros autores que nos ajudam a discorrer sobre esta tematica.

3. Metodologia

Tendo em vista os objetivos desta pesquisa, ou seja, discorrer sobre a saude mental do trabalhador com vista do adoecimento que pode ser gerado ou
agravado a depender da estrutura organizacional em que o mesmo esta inserido, o método de pesquisa utilizado consistiu em uma discussao teorico-
conceitual, a partir de uma revisao bibliografica, uma vez que permite apresentar diferentes entendimentos sobre a questao.

Destarte, compreendemos que é a partir da contribuicdo de alguns autores que discutem sobre a tematica que se pode chegar a novas compreensoes do
fendmeno (saude mental no trabalho), ndo esgotando o assunto e, sim, oportunizando outros entendimentos sobre as problematicas identificadas. Sobre a
revisao bibliografica, Azevedo (1999) ensina:

(...) a revisdo bibliografica (ou revisao de literatura) visa, por meio de uma compilacao critica e retrospectiva de varias obras, demonstrar o estagio atual
da pesquisa em torno de determinado objeto. Nao se trata de um texto original. Antes, € um trabalho comparativo que permite ao autor avancar em
relacao ao seu tema e criticar o tratamento dados pelos autores ao assunto pesquisado (AZEVEDO, 1999, p. 36).

Vale ressaltar que se trata de um delineamento qualitativo, o qual, conforme ensinam Victora, Knauth e Hassen (2000), ndo é util para mensurar e medir
fenbmenos a partir das relagdes entre causa e efeito, mas sim entender contextos, observar elementos e conhecer um ou mais eventos de maneira
aprofundada. Nas ciéncias sociais, segundo Minayo (2003), entendemos que a pesquisa qualitativa se interessa por um nivel de realidade que nao é
meramente quantificavel e, desta forma, trabalha com significados, crencas, atitudes, motivos e valores, com processos que “ndao podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis” (MINAYO, 2003, p. 22).

Desta maneira, a presente pesquisa, tratando-se da reflexao sobre as relacdes de salde/doenca do sujeito dentro do contexto organizacional e suas
ramificagdes, acaba por permitir diferentes leituras do fendmeno, sendo a revisao bibliografica pertinente para esses fins.

4. Resultados

Segundo Jacques (2007), as repercussoes do trabalho na vida do sujeito podem ser providas, conforme ja discutido na fundamentagao tedrica deste artigo,
tanto das condicOes de trabalho quanto da organizacao do trabalho, conceitos trabalhados por Dejours (1994), possibilitando assim uma visao abrangente
sobre as diversas razdoes que podem impactar na saude do trabalhador. Além disso, segundo a autora, devemos considerar o histérico de vida pessoal do
trabalhador e suas articulagdes com o coletivo, a fim de compreender condutas singulares e os sofrimentos vivenciados, que se expressam nas formas de
pensar e agir de cada individuo.

Nessa perspectiva, é importante ressaltar que o trabalho é entendido nesta pesquisa com apoio nas ideias de Clot (2006), que discorre sobre sua fungao
indispensavel para o desenvolvimento do sujeito e da sociedade, uma vez que “(...) o trabalho é acdo e possui uma funcao psicoldgica precisamente porque
poe o sujeito a prova de suas obrigagdes praticas e vitais com relacao aos outros e com relagao ao mundo” (CLOT, 2006, p.201). Sendo assim, embora essa
pesquisa se ocupe em problematizar o adoecimento do sujeito frente as relacdoes estabelecidas no ambito organizacional, entenderemos igualmente que
estas podem, em contrapartida, fortalecer a saide do sujeito, uma vez que o trabalho apenas “renuncia sua funcdo psicoldgica quando suas regras sao
“perdidas” ou confundidas com simples regulamentagdes" (CLOT, 2006, p.201).

Aproveitando a discussao, cabe retomar a origem da palavra trabalho que, na lingua portuguesa, se origina da palavra “tripalium” (latim), um instrumento
de tortura com de trés (tri) pontas, de madeira (palum), utilizado antigamente. Como nos ensina Albornoz:

A palavra trabalho se origina do latim tripalium, [...] Tripalium era um instrumento feito de trés paus agucados, algumas vezes ainda munidos de pontas
de ferro [...] tripalium apenas como instrumento de tortura [...]. A tripalium se liga ao verbo do latim vulgar, que significa justamente torturar
(ALBORNOZ, 1986, p. 10).

A palavra “trabalho” foi derivada e assimilada a um instrumento de tortura possivelmente por razoes historicas, tendo em vista que, na Grécia Antiga, o
trabalho ndao era honroso ao homem, pois quem trabalhava ndo tinha tempo dedicado para a filosofia, lazer, e até mesmo ao épio, sendo motivo de
vergonha e, por isso, designado e desenvolvido por escravos e sujeitos nao-cidadaos (BATISTTI e BAVARESCO, 2010).

Mas embora o trabalho carregue consigo forte conotacao negativa em sua etimologia, este & necessario para a construcao e evolucao de uma dada
civilizacdo, ndao somente em termos de desenvolvimento material, mas, além disso, segundo nos ensina Drago (1992, p. 60) com apoio nas ideias de
Marcuse e Freud, este permite, devido sua estrutura, a formacdo da organizacao psiquica do sujeito que ocorre “pela substituicdo gradativa do principio do
prazer pelo principio de realidade”. O autor retoma conceitos de Freud (1913) ao defender que “a histéria do homem € a historia de sua repressao”, sendo
gue “a cultura coage o ser humano, mas € a condicao do seu progresso”, ou seja, € no processo do sujeito abdicar de suas pulsdes que é possivel organizar-
se e conviver em civilizacao, nao somente aceitando essas condicoes em prol da sociedade, mas auxiliando em seu progresso (DRAGO, 1992, p.60).

Sendo assim, observamos o papel que as organizagoes e o trabalho possuem atualmente em termos coletivos do ponto de vista do processo de construgao
da cultura e dos bens que nos beneficiamos na atualidade, assim como sao fundamentais para a estruturacao da vida psiquica do sujeito, uma vez que,
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segundo Clot (2006), trata-se, igualmente, de um espaco essencial para a construcao da identidade e da salde, pois é onde “(...) se desenrola para o
sujeito a experiéncia dolorosa e decisiva do real, entendido como aquilo que - na organizacao do trabalho e na tarefa - resiste a sua capacidade, as suas
competéncias, ao seu controle” (Id. Ibid., 2006, p. 59).

Para colaborar com essa discussao, utilizaremos o conceito de sublimacao, presente em toda a obra de Freud, que, embora tenha sofrido modificagoes
conceituais, € importante para entendermos os movimentos do sujeito, pois se trata de um investimento protetor do ego na medida em que direciona a
libido para outros objetos a fim de sana-las de maneira adequada juntamente com outros mecanismos psiquicos (como a idealizacao, por exemplo), sendo o
processo sublimatdrio de ordem criativa, se afirmando “como processo psiquico fundamental para a producdo de cultura, ligada a realizacao de atividades
como a arte, a religido, a ciéncia - e também o trabalho” (MARTINS e GARCIA, 2011, p.89). No que tange ao carater protetivo do processo sublimatdrio, nas
palavras de Martins e Garcia (2011, p.89):

No que se refere ao aspecto de protecao, destacamos duas vertentes. Por um lado, ao reorientar os objetivos da natureza sexual da pulsao para outros,
afastados do campo da sexualidade estrita, reconhecidos e valorizados socialmente, a sublimagao se afirma como uma forma de protecao contra o
carater excessivo que pode adquirir a esfera sexual. Neste sentido, satisfagdao sexual no sentido estrito e sublimagao funcionam de maneira
complementar do ponto de vista do individuo. Por outro lado, a propria produgao cultural viabilizada pela atividade sublimatdéria também se apresenta
como uma forma de protecao psiquica, uma vez que, em Ultima analise, representa uma resposta frente ao desamparo.

Além disso, podemos compreender que a sublimacdo no trabalho é importante e necessaria, tendo em vista os aspectos comentados. Contudo, podemos nos
guestionar sobre o elemento protetivo da sublimagao nas atuais condicdes de trabalho, uma vez que, como problematizam Martins e Garcia (2011), esse
processo em esfera coletiva € observado quando o trabalho oportuniza avancos e contribui para o desenvolvimento individual e social na realizacao de
atividades valorizadas e que contribuem para a vida coletiva, entretanto, em outras circunstancias, o mesmo perde seu carater de protecao. Nas palavras
das autoras:

Ao contrario, estando imerso nos designios da racionalidade econdmica, o trabalho hoje se sustenta em principios tais como o curto prazo para a
realizacao das tarefas, vinculacdo a projetos efémeros e transitérios, valorizagdo da completa autonomia, incentivo a intensa produtividade e o
pertencimento a um contexto marcado pela indiferenca em relagao aos individuos que se apresenta como impessoalidade. Esses fatores se refletem na
experiéncia subjetiva dos trabalhadores, como acentuados sentimentos de vulnerabilidade e fragilidade (MARTINS E GARCIA, 2011, p. 92).

Ainda segundo a linha de raciocinio de Martins e Garcia (2011), a organizacao de trabalho atual, portanto, em alicerce com os fins produtivos esperados,
apresenta caracteristicas que, em contrapartida ao que se espera em termos de protecao psiquica, podem oferecer riscos e provocar sofrimento ao
trabalhador. Desta maneira, pode apresentar-se como ameaca psiquica na medida em que o sujeito ndo encontra satisfacao no trabalho, uma vez que esta
inserido no contexto laboral diante da ameaca do desemprego, sendo desvalorizado enquanto individuo dentro de uma cultura que estimula a
competitividade, a exigéncia de maiores lucros e desempenho por parte do quadro de funcionarios, sem autolimitacao.

Considerando este cenario, as autoras acima sugerem a ideia de que a sublimacao ndo seria o mecanismo utilizado, e sim a idealizacdo, que também é (til
na producao da cultura, se caracterizando “pela auséncia de uma funcdo protetora e por sua natureza sexual, que permanece apenas inibida”, onde, em
Ultima instancia, apresenta-se também como protecdao ao desamparo (MARTINS e GARCIA, 2011, p. 95). A idealizacao seria o mecanismo eleito, uma vez
gue existe a supervalorizagao das atividades e da insercao empresarial, onde o sistema de flexibilizacao contribui para a submissao dos colaboradores de
forma acritica. Nesse movimento, os trabalhadores podem vir a apresentar ideias inalcancaveis que se busca atingir, justificando sua continuidade no
ambiente, mesmo que nocivo, onde os sujeitos sao “submetidos e imobilizados frente a ideais de perfeicao e realizacao profissional que se colocam cada vez
mais distantes e que, paradoxalmente - ou por isso mesmo -, se tornam fascinantes” (Id.Ibid, p. 95).

Vale ressaltar que todo este panorama é fomentado pela cultura, com reflexos nas concepcgoes individuais e empresarias, ou seja, entendemos que tanto a
sociedade quanto as organizagdes assumem postura perversa em relagao ao sujeito (o que sera aqui problematizado), embora o mesmo necessite da
repressao de suas pulsoes e desejos em prol da vida em coletividade, conforme ja discutido. Ressalta-se que devemos compreender que as pulsdes de vida
movem o sujeito em busca de suas idealizagdes, o que ocorre também no seio organizacional, sendo devido esse investimento.

Em relacdo a questdao acima apresentada, entendemos que muitas empresas assumem carater perverso, na medida em que apresentam riscos a saude fisica
e psicoldgica ao trabalhador, uma vez que objetivo principal se trata tao somente de atingir os objetivos empresariais. Como nos ensina Lorentz, Lima e
Maestro Filho (2011), um movimento perverso é todo aguele que desconsidera o outro em sua condicdao humana, apresentando-se através de um conjunto
de violéncias repetitivas e nocivas ao trabalhador, como “palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a dignidade e a
integridade (...) de uma pessoa, pér em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho” (LORENTZ, LIMA e MAESTRO FILHO, 2011, p. 3). Esse
movimento pode ser encontrado dentro da organizacao em sua cultura (cultura organizacional), ou seja, as normas e valores que regem e fomentam as
relacdes vivenciadas, como entre relagcdes de chefia e subordinacao, ou até mesmo dos clientes em relagdao aos fornecedores.

Podemos observar a perversidade nas organizagdes em sua estrutura, quando, conforme nos ensina Gonzaga Junior (2008), ao mesmo tempo em que
oportuniza participagao, inovacgao, iniciativa, também obriga o trabalhador a conformar-se com suas regras e normas, o doutrinando para atingir os objetivos
empresariais. Ainda, na medida em que as grandes organizagdes permitem o progresso tecnoldgico da sociedade, estimulando relacdes pautadas em
dinheiro e mercadoria, criam-se individuos que se colocam em uma posicao perversa, lugar esse que satisfaz suas pulsdes, desejos e narcisismo, muitas
vezes no seio organizacional, se refletindo em casos de assédio moral, por exemplo.

Sobre esse assunto, Lorentz, Lima e Maestro Filho (2011) discutem o fato de que a exaustao, quando repetitivamente incentivada pela empresa através de
horas extras excessivas ou outras acoes que nao caracterizam por si s6 um assédio, quando incorporadas a cultura organizacional assumem caracteristicas
do assédio moral, ou seja, € valido considerarmos e avaliarmos esses movimentos como igualmente prejudiciais e nocivos a saude e bem-estar do individuo,
nao podendo ser ignoradas.

Diante desse quadro, podemos refletir sobre o que leva o trabalhador a se sujeitar a condi¢cdes precarias de trabalho, que se agravam com as formas de
controle e coercdo excessivas, para que as organizacoes atinjam os seus objetivos. Para isso, recorreremos ao conceito de Corpos Déceis de Foucault
(1987), no sentido de que o corpo décil € manipulado, dividido, investigado, treinado, disciplinado, e que obedece sendo habil, com forcas coletivas de
trabalho. A estratégia de disciplina do corpo ndao se encontra somente no meio de trabalho como nas fabricas, mas em demais instituicdes, como escolas,
guartéis, conventos etc., quando o sujeito se adapta, ou em presidios, manicomios, e outros, quando nao ha adaptacao social. Foucault (1987) parte do
principio de que existe um arranjo social que corrobora para essa formatagao e que, evidentemente, tem fortes reflexos nas organizacoes.

Sendo assim, o corpo décil sera pensado como conceito indispensavel nesta pesquisa, considerando que a docilizagdo do corpo permite que o sujeito e
grandes coletivos se manifestem de forma passiva, contribuindo em larga escala para a manutencdo do sistema capitalista e da lucratividade. Para tanto, é
de fundamental importancia entendermos que o corpo foi alvo de punicdes fisicas ao longo da histdria, sendo que essas punicdes cessaram gradativamente
na medida em que o corpo passou a ser Util para determinados fins.

Nas palavras de Foucault (1987, p. 110) é a “(...) nocdo de “docilidade” que une o corpo analisavel e o corpo manipuldvel. E décil um corpo que pode ser
submetido, que pode ser utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado”, onde “a disciplina aumenta as forcas do corpo (em termos econémicos de
utilidade) e diminui essas mesmas forcas (em termos politicos de obediéncia)”, tal como vemos no desenvolvimento pessoal dentro das organizacgoes (Id.
Ibid. p. 110).

Como formas de manipulagao e controle (tempo, espaco) das empresas para esses fins, Foucault (1987, p. 125) pontua que:

(...) é possivel realizar uma vigilancia ao mesmo tempo geral e individual; constatar a presenca, a aplicacao do operario; a quantidade do seu trabalho;
comparar os operarios entre si; classifica-los sequndo sua habilidade e rapidez; acompanhar os sucessivos estagios da fabricacao.

Ainda nas palavras do autor (1987, p. 125):

(...) a producgdo se divide e o processo de trabalho se articula por um lado segundo suas fases, estagios ou operacdes elementares, e por outro, segundo
os individuos que a ele sdo aplicados: cada variavel dessa forca - vigor, rapidez, habilidade, constancia - pode ser observada, portanto caracterizada,
apreciada, contabilizada e transmitida a quem é o agente particular dela.

Seguindo a linha de raciocinio de Foucault (1987), podemos pensar sobre as formas de disciplina do corpo que foram desenvolvidas a partir do século XX,
tendo em vista sua utilidade indispensavel ao cenario econdmico firmado, que sao identificadas até hoje nas formatacdes industriais e maneiras cada vez
mais sutis de exercer controle sobre o trabalhador, seja pelo acompanhamento rigoroso de suas atividades, pelo controle do tempo, aproveitamento dos
grupos em prol de maior produtividade e lucratividade, ou outras formas de expressao da disciplina, dentro e fora da organizacao.



Neste contexto, podemos recorrer a Jung, que traz elementos importantes para refletirmos sobre as particularidades do sujeito e a importancia da criacao
de simbolos em seu dia-a-dia, sendo os simbolos formas inconscientes coletivas de se expressar, necessarias ao homem, e que muitas vezes nao sao
desenvolvidas e transpassadas nas organizacoes devido a rigorosidade de sua cultura e métodos perversos de disciplina. Assim, devido a cultura perversa,
0Ss mecanismos de simbolizagdes ficam comprometidas no contexto organizacional.

Ao se pensar a aplicacao da teoria Junguiana nas organizagoes, Benazzi e Bonfantti (2014) nos ensinam que a empresa deveria se utilizar da tipologia de
Jung em processos que estao presentes tanto no recrutamento e selecao de profissionais, quanto no desenvolvimento destes, onde a empresa teria a fungao
de auxiliar no processo de individuacao, que “se traduz em um movimento continuo de integracao de conteldos conscientes e inconscientes da psique,
conduzindo a um desenvolvimento psicoldgico em que o individuo se torna unico, indivisivel” (BENAZZI E BONFANTTI, 2014, p.30).

Para elucidar melhor a teoria do autor a respeito do sujeito e o processo de individuacdo, entendemos que o sistema junguiano “apresenta trés divisoes
basicas: o foco da atencao individual ou atitude, a maneira como a pessoa recebe informacdes do mundo e a maneira como processa essas informacgoes”
(ZACHARIAS, 2006, p. 20 citado por BENAZZI E BONFANTTI, 2014, p. 29).

A atitude estd ligada aos mecanismos de introversdo e extroversao, tida como as formas que o sujeito se relaciona com o objeto e quais forcas dominantes
gue operam suas agoes. Jung (2009, p. 319) ensina que a atitude extrovertida é identificada e caracterizada pela predominancia do objeto nas acdes do
sujeito, pois quando “alguém pensa, sente e age imediatamente as condicdes objetivas e de suas exigéncias, tanto no bom quanto no mau sentido, entdo se
fala de uma atitude extrovertida”. Assim, o objeto se sobrepde a opinido subjetiva do individuo, o que ndo significa que ele ndao tenha ou forme opinides,
“mas sua forca dominante € menor do que a das condicdes objetivas externas”, ou seja, a energia psiquica é voltada para o exterior (JUNG, 2009, p. 319).
Ja o tipo introvertido “se diferencia do extrovertido por ndo orientar-se principalmente pelo objeto e pelo dado objetivo, mas por fatores subjetivos” (energia
psiquica voltada para o interior), a consciéncia, neste caso, vé e recebe as informacgdes externas e do objeto, mas suas decisdes (do sujeito) sdao tomadas
pelas determinantes subjetivas, a partir do que o mundo representa para si e como tal objeto agregara valor para o eu (Id. Ibid., p. 359).

Ambas atitudes correm riscos, no caso, a extrovertida em perder-se completamente no objeto, ndo havendo investimento no eu, e também no déficit em
planejar o futuro, tendo em vista que esse tipo vive mais o0 momento presente, pois esta constantemente lidando com o objeto. Caso perca-se no objeto,
para Jung (2009, p. 321), “as perturbagdes corporais que dai se originam, sejam funcionais (nervosas) ou reais, tém um significado de compensacao, pois
forcam o sujeito a um autofechamento involuntario”, onde “um homem que ja ndao da mais conta do servico de sua empresa que se desenvolveu
gigantescamente, gracas ao empenho dele, podera ser vitima de ataques nervosos de sede que, bem cedo, se transformardao em alcoolismo histérico”. J]a
na introversao, o risco é o contrario, uma vez que diferentemente do que ocorre na extroversao, “o objeto ndo recebe a importancia que |Ihe seria devida.
(...) Na medida em que a consciéncia do introvertido se subjetiva e atribui sua importancia indevida, o objeto é colocado em posicao tal que se torna
insustentavel com o tempo” (Id. Ibid., p. 358) e, desta forma, “uma analise pessoal relevara uma quantidade de fantasias de poder associadas ao medo de
objetos fortemente animados, aos quais o introvertido facilmente sucumbe na realidade”, sendo esta compensacao resultada pela relagdo precaria
estabelecida com o objeto (Id. Ibid., p. 359). Desta maneira, compreendemos que as atitudes extrovertida e introvertida se diferem na consciéncia e tem
formas positivas de expressao, porém devem ser desenvolvidas a fim de ndo padecer desses riscos, sendo complementares e necessarias para o
crescimento psicoldgico.

Ja a forma de receber informacoes esta ligada com a sensacao (diz que algo existe) e a intuicao (identifica formas e possibilidades de fazer esse algo). Via
de regra, a sensacao do extrovertido esta ligada predominantemente ao objeto. Para Jung (2009, p. 345), na extroversao o “senso objetivo dos fatos é
extraordinariamente desenvolvido. Acumula em sua vida experiéncias reais sobre objetos concretos e, quanto mais pronunciado seu tipo, menos uso faz da
experiéncia”, e, ainda, tudo aquilo o que “sensualiza Ihe serve (...) como condutor para novas sensacoes e tudo que se apresenta como novo circulo de seus
interesses é conseguido por via da sensacdo e deve servir a este objetivo”. Ainda, a sensacao se expressa na medida em que se realiza no ambito da
experiéncia (sensacao objetiva), tendo em vista que os aspectos mais subjetivos sdo inibidos ou reprimidos (sensacao subjetiva). Para Jung (2009, p. 373),
na sensacao o “introvertido se orienta pela intensidade da parcela subjetiva da sensacao, suscitada pelo estimulo objetivo”. No caso da intuicdao, o autor
considera se tratar de um tipo irracional, uma vez que “nao escolhe sobretudo por julgamentos da razao, mas simplesmente se orienta pelo que acontece”
(p. 373). A dificuldade de expressao no introvertido acaba por esconder também sua irracionalidade, contudo entendemos a possibilidade de
desenvolvimento deste tipo psicoldgico. No que diz respeito a intuicdo, no caso do extrovertido, entendemos que este encontra forte dependéncia de
situacOes externas/objetivas, se destacando nos locais onde encontra possibilidades, mas de forma limitada e possivelmente nao duradoura, pois, enquanto
houver possibilidade, o intuitivo se apropria disso, mesmo que muitas vezes seja uma situacdao contraria ao que acreditava anteriormente. Na introversao, a
intuicdo opera a partir de objetos interiores e elementos inconscientes (realidade psiquica). Diferentemente da extroversao, que reprime ao maximo
aspectos subjetivos, na introversao a intuicdo é de importancia capital, expressando-se no agir do sujeito, mesmo que nao consiga estabelecer conexao
direta do fenOmeno consigo mesmo. Assim, se guia nao necessariamente pelas oportunidades, “mas pelos possiveis efeitos morais que provém do
significado de seu conteldo”, que corresponderda ou nao com sua visao sobre o mundo e as coisas (JUNG, 2009, p. 379). A intuicao é, portanto, a
capacidade de identificar oportunidades e projeta-las. Por se tratar de percepcao, é sempre irracional, € como se baseia em processos inconscientes,
entendemos que se encontra mais préxima da sombra, pois encontra possibilidades advindas do inconsciente coletivo.

E, finalmente, o processamento de informacdes e julgamento estdo ligados ao pensamento (do que se trata o objeto) e sentimento (da valor a essa
experiéncia). O pensamento no extrovertido se “orienta pelo objeto e pelos dados objetivos”, tendo influéncia de fatores subjetivos e, em ultima analise, de
fontes inconscientes, e também de dados objetivos (do objeto) que sdo transmitidos por percepgoes sensiveis (JUNG, 2009, p.327). O julgamento provém
de fora, a partir de realidades concretas e de novas idéias adquiridas pela experiéncia. Na introversdao o movimento do pensamento se afasta do objeto,
podendo o julgamento negar o sentimento, tendo em vista que o objeto é colocado como inferior as questdes subjetivas. Ja no que tange ao sentimento, o
extrovertido se orienta pelo dado objetivo, sendo o objeto determinante na forma de sentir do sujeito. Em contrapartida, o sentimento introvertido,
conforme ja exposto acima, tende a negar o objeto e a rebaixa-lo, trazendo consigo aspecto negativo, tendo pouca influéncia no sentir, que se deve mais a
guestOes intimas e de julgamento do eu, sendo necessario ao introvertido encontrar formas de expor seus sentimentos (exteriorizar sua riqueza) de forma
compreensivel ao outro, a fim de nao tornar-se primitivo e egocéntrico.

Ainda na linha de raciocinio de Benazzi e Bonfantti (2014), entendemos que todos os mecanismos citados acima operam potencialmente em toda pessoa,
apresentando-se no sujeito de maneiras distintas em decorréncia adaptativa das funcdes que lhe sdo superiores (mais desenvolvidas pelo individuo),
auxiliares (apoio a principal) e inferiores (menos diferenciadas e inconscientes, na grande maioria).

Desta forma, entendemos que todos possuem as quatro fungdes psicoldgicas (sentimento, pensamento, sensacgao e intuicao), que se apresentam mais ou
menos a depender de como o sujeito se comporta (e reprimi ou inibe inconsciente algum destes), diferenciando-se em sua atuagao. Segundo Jung (2009),
das quatro funcdes, uma delas é a mais desenvolvida, que se diferencia e que podemos manipular livremente, enquanto as outras trés sao inconscientes,
total ou parcialmente. Caberia a empresa, juntamente com a equipe de Recursos Humanos, o trabalho de identificar essas funcoes e desenvolvé-las,
trazendo assim a “realizacao de potencialidades que sao inerentes a saide humana e fundamentais para a salude psicolégica” (BENAZZI E BONFANTTI,
2014, p. 31), obstante seja um trabalho arduo e ndao somente de responsabilidade da organizacdo, mas com potencial participacao do sujeito nesse
processo. Porém, ainda segundo Benazzi e Bonfantti (2014), o que vemos ¢é a aplicacao da tipologia Junguiana para enquadrar profissionais em cargos que
utilizam mais suas fungdes superiores, levando o sujeito a ndo desenvolver as demais funcoes e que estao ligadas as profundezas do inconsciente,
afastando-o, destarte, do processo de individuagcdo, o que pode levar ao adoecimento psicoldgico.

Dentre os conceitos basilares de Jung, apresentados por Benazzi e Bonfantti (2014), podemos citar o Ego, sendo o centro da consciéncia e dos atos
conscientes do sujeito; a persona/mascara, que esta ligada ao papel social que o sujeito incorpora, ligada a adaptacao e fundamental para ocultar o
sofrimento da sombra; a Sombra, que possui conteudos inconscientes ligados aos desejos obscuros, comumente nao aceitos socialmente e que sao
contrarios a Persona (mascara), tendo aspectos positivos e negativos na personalidade; e a Anima/Animus, que sao aspectos fundamentais ao
desenvolvimento do homem e mulher, respectivamente, pois equivalem ao psicolégico feminino e masculino que devem ser trabalhados no individuo. O
processo de individuacao conta com a confrontagao da sombra, o encontro com anima/animus, o enfrentamento da Persona e o desenvolvimento do Self,
gue se sobrepdem ao Ego, apresentando-se como totalidade, e é essa totalidade que acaba nao ocorrendo com a alienacdo do colaborador, levando-o ao seu
adoecimento e ao bloqueio da expansao dos seus modelos mentais.

Abordando sobre os Modelos Mentais, podemos recorrer a Senge (1990) em seu livro “A Quinta Disciplina”, onde discute sobre as organizagdes que
aprendem, sendo necessaria a integralidade das cinco disciplinas propostas em prol do conhecimento e aprendizagem em grupo. A respeito das cinco
disciplinas de Senge (1990), estas sdo, a saber: Raciocinio Sistémico (conseguir visualizar um quadro fragmentado de forma sistémica, abrangente, como
engrenagens que se juntam e funcionam a partir disso); Dominio Pessoal (desenvolvimento pessoal, psicoldgico e profissional, utilizando e aproveitando as
forcas individuais e aplicando-as em areas de maior interesse individual e coletivo, bem como objetivos pessoais); Modelos Mentais (colocar em pratica



acoes que sugiram tomadas de decisdes e que vao de encontro com paradigmas, ideias, entre outros, a fim de quebrar paradigmas e desenvolver o sujeito);
Objetivo Comum (criacao de uma identidade a respeito de um objetivo comum a todos, de forca maior, para o futuro da organizacao que se sentem parte,
incentivo a busca de interesses para crescimento); e Aprendizado em Grupo (equipes que realmente se desenvolvem operam muito bem, apresentam bons
resultados o que aponta para necessidade desse investimento).

A respeito da teoria dos Modelos Mentais citada acima, Uribe (2001) discute que estes sao, portanto, formas que o sujeito se apresenta ao mundo e a
maneira como recebe e entende informacoes, partindo de crencas e valores ja arraigados na personalidade. Senge (1990) ensina que o sujeito deve ser
confrontado com situagoes e simular possibilidades diversas para elas, a fim de romper com modelos mentais e se desenvolver em conjunto. Para isso, é
necessario a visdo compartilhada os trabalhadores e o pensamento sistémico, sendo o Ultimo a ideia de que a organizacao é baseada em sistemas
complexos que se unificam, apresentando-se como arquétipos sistémicos. Pode-se entender que os Modelos Mentais sdao representados pela persona,
conceito trabalhado por Jung, que oculta os elementos presentes na sombra e que devem ser confrontados. Além disso, entendemos que de nada adianta o
pensamento sistémico por si sé sem o auxilio das demais disciplinas, o que poderia levar a ideias ou modelos mentais sem objetivos e dificeis de atingir.
Podemos fazer um paralelo também com a forma de trabalhar os objetivos pessoais e investimento do colaborador na empresa por um objetivo comum e
maior com a intuicao, conceito de Jung (2009), uma vez que é irracional, mas que orienta o sujeito na identificacdo de oportunidades e o aproveitamento
destas. Ainda, por tratarmos aqui de arquétipos sistémicos, compreendemos que trabalhar o sujeito é coloca-lo em posicdo ativa, mas também de
confronta-lo, colocar em questdo aquilo que acredita e, na confrontacdo da mascara, permitir o contato com elementos da sombra que podem ser
desenvolvidos e/ou incorporados pelo trabalhador, auxiliando-o no processo de individuacao e no desenvolvimento do seu potencial.

Porém, a docilizacdo do corpo dentro e fora das organizacdes propicia ambiente indspito e contrario ao que propde as teorias de Jung e Senge, uma vez que
o lucro é o objetivo primeiro destas, grande parte das vezes, levando a atitude de disciplinar o trabalhador a fim de atingir esses objetivos, explorando o
maximo de suas potencialidades, sem desenvolver as demais complementares da psigue.

A partir disso, a discussao trara a Fordlandia para exemplificar a insatisfacdo e adoecimento dos sujeitos dentro da cidade-empresa e as formas de contestar
a cultura instaurada, propiciando reflexdao sobre a docilizagao dos corpos e saude mental no trabalho, de uma forma geral.

5. Discussao

Considerando os conceitos trabalhados até o momento, esta discussdao tem como paralelo a Fordlandia para problematizar a respeito do adoecimento do
sujeito dentro do contexto organizacional, trazendo aspectos como formas de vigilancia e controle, docilizacdo do corpo do trabalhador, perversidade,
adoecimento psiquico / surto, entre outros elementos que marcaram os sujeitos que fizeram parte desta experiéncia.

A Fordlandia [4] se trata de uma cidade-empresa projetada na Amazo6nia no ano de 1927 em torno das fabricas de Henry Ford para extracao e
abastecimento de latex com fins de producao de pneus, que alojava trabalhadores provedores de mao-de-obra barata, dispondo de uma dindmica que
facilitava e viabilizava a producdo. No entendimento de Pereira (2008), a Fordlandia registra o processo de industrializacdo no Brasil, marcada pelos moldes
fordistas de producdo, organizacao do trabalho e concorréncia. A autora interpreta o cotidiano dos trabalhadores, discorrendo sobre como as fabricas
afetavam a vida dos seus habitantes:

O cotidiano das familias era circunscrito ao mesmo tempo e ao ritmo do trabalho nas fabricas, as ofertas de mercadoria de consumo basico pelo armazém
da fabrica, ao controle social direto e indiretamente, pelos agentes da fabrica. Como as vilas eram propriedade das fabricas, nelas se manifestavam a
capacidade do capital de estender sua dominacdo para além do processo produtivo e de, eficazmente, regular, punir e vigiar ou, como afirma Giroletti
(1991), de exercer os poderes de legislar, multar e policiar (PEREIRA, 2008, p. 6).

Sendo assim, podemos observar a docilizacao e o controle do corpo do sujeito, sendo demarcada nao somente durante seu expediente de trabalho mas,
sobretudo, também no dia-a-dia fora das organizacdes, que contava com a vigilancia exercida pelos proprietarios, com formas de disciplina recorrentes e,
como destaca Pereira (2008), davam tracos comuns a experiéncia dos trabalhadores. Tais estratégias se encontravam alicergcadas ao pensamento de que,
disciplinando os trabalhadores, estes se encontrariam focados no trabalho e produziriam em maior escala, sendo este o objetivo da organizacao. Apoiando-
se ainda no conceito de Corpos Ddceis de Foucault (1987), podemos pensar o quanto a vigilancia do individuo e a disciplina do seu corpo o tornava util para
o sistema vigente, pois utilizava formas de controle internas e externas para doutrina-lo a seguir as normas e regras da Companhia, seja dentro ou fora do
meio laboral, sem muitas vezes as contestar ou se opor a elas, uma vez que qualquer expressao de rebeldia estaria sujeita a punicdes que, com o tempo,
foram naturalizadas.

A Fordlandia foi palco de condicOes precarias de trabalho, exploracao e subordinacdao, embora a cidade apresentasse boa remuneragao em relacdo ao que se
encontrava na AmazoOnia e contasse com bom planejamento (dispunha de moradia, escolas, hospitais, entre outros), atraindo trabalhadores através da
oferta de um “conjunto de bens e servicos como beneficios extras salariais” (RAZENTE, 2012, p.658). As casas dos operarios eram diferentes as dos
engenheiros e profissionais especializados (dispostas hierarquicamente), contudo a cidade, ao servir de habitacao, condizia de maneira geral com os ideias
de Ford de que “os trabalhadores produzem mais quando sem vicios morais e bem acolhidos em moradias higiénicas” (Id. Ibid., p. 662), além de serem
arquitetadas com o objetivo de reproduzirem o estilo de vida e do homem americano (PEREIRA, 2008). Desta maneira, podemos pensar o quanto o
investimento em estratégias de saude nao foram suficientes (neste caso), uma vez que o objetivo final se tratava da producdo em massa e ndao do bem-
estar do trabalhador, até mesmo por desconsiderar as formas de ser de cada morador da cidade (estilo de vida), obrigando-o a se comportar de maneira
adequada para aqueles moldes, massificando a subjetividade, alicercando a persona e alimentando a agressividade na sombra.

Seguindo a linha de raciocinio de Razente (2012), tal idealizacao de homem também podia ser observada no cotidiano e nas normas de convivio, como:
estipular quantas pessoas moravam em cada casa; regras rigidas de salde, o que incluia boa alimentacdao com ingredientes como aveia e/ou espinafre;
proibicao de ingerir bebidas alcodlicas; proibicao de jogos; regras rigidas de controle e higiene; coletas de sangue para exames de doencas; ingestao de
remeédios para evitar doencas; entre outras que eram exigidas pelas Companhia Ford, ignorando a tradicao e cultura do homem amazonico.

Algumas dessas acdes podem ser vinculadas ao movimento de higiene mental, que, segundo nos ensina Albertini et. al. (2007), foi originado durante o
processo de industrializacao na Inglaterra, que teve como um dos efeitos o crescimento bruto da populacao urbana. Esse processo (higienizacao) teve
direcionamento a populacao pobre, tendo em vista que as condicOes precarias em que viviam disseminava uma série de doencas, passando a ser um
problema de saude publica. O movimento teve duas marcas principais, a saber: da saude, devido a dependéncia de politicas publicas; e da educacao,
destinada a aquisicao do publico alvo de comportamentos considerados higiénicos, ou seja, esse movimento estava presente desde as condicoes de
saneamento basico até habitos pessoais.

Além disso, “os fendbmenos psiquicos e culturais explicavam-se, unicamente, pela hipdétese de uma causalidade bioldgica que, por sua vez, justificava a
intervencdo médica em todos os niveis da sociedade”, fato que marcou as agoes de higiene mental em todos os contextos da sociedade, incluindo as
organizacoes (COSTA, 1980, citado por ALBERTINI et. al, p.396). Sendo assim, as medidas de salde adotadas na Fordlandia se assimilam a este
movimento, ao controlar determinados grupos e trazer consigo a pré-concepcao de que agindo preventivamente em acgOes adaptativas, principalmente
vinculadas ao ambito da saude e educacao (aquisicao de habitos higiénicos) estas seriam, talvez, suficientes para evitar outros prejuizos e possiveis agravos
a salde.

O problema dessa visao, e isto nao se aplica somente a Fordlandia, mas ainda observamos em nosso cenario atual de trabalho, € que o reducionismo
aplicado a este pensamento impede a compreensao da salde mental em sua abrangéncia, o que repercute em danos, uma vez que aplica medidas voltadas
a saude bioldgica, mas desconsidera outros fatores que levam ao adoecimento fisico e psiquico do individuo.

Ainda a respeito da Fordlandia, como ensina Pereira (2008, p. 3), “especialmente, as experiéncias da cidade-empresa destacam os aspectos negativos no
gue se refere ao comando da empresa sobre os processos urbanos e a vida privada de seus empregados”, em contrapartida ao discurso empresarial, que
destacava o progresso e desenvolvimento da cidade, sobressaindo a valorizacdo do investimento realizado e desconsiderando a violéncia desse processo na
vida subjetiva do individuo.

Tal experiéncia desencadeou na auséncia de singularidade do sujeito, que se encontrava preso na rigidez das normas e regras que envolviam seu cotidiano,
nao permitindo formas de expressao e a construcao de sentidos para a atividade exercida. Retomando as ideias de Clot (2006), é de fundamental
importancia que o trabalhador possa incorporar o trabalho e desenvolvé-lo, utilizando a criatividade para tal, o que somente é possivel caso exista
flexibilidade nos modos de producdo existentes, o que viria de encontro com a salude mental do individuo. No caso da Fordlandia, todavia, ndo se encontrava
abertura para o investimento dos trabalhadores, restringindo a criagcdao de comportamentos arquetipicos no ambiente de trabalho, desgastando-os
fisicamente e psicologicamente, tendo em vista que até mesmo no dia-a-dia eram obrigados a seguir padrdes rigorosos que nao lhes eram proprios e que,
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assim, mascaravam sua identidade, bem como sufocavam formas singulares de expressao. Ainda, cabe ressaltar que tanto os moldes sociais ditados, quanto
a cultura organizacional instaurada sao de carater perverso e que desconsideram a subjetividade do individuo, conforme discutido por Gonzaga Junior
(2008), doutrinando-o para atingir objetivos empresariais.

Este cenario repercutiu em uma revolta pelos brasileiros em 1934, devido a imposicao de padrdes culturais diferentes aos trabalhadores ignorando sua
propria cultura, desdobrando-se em atitudes agressivas como a destruicdao da empresa, como reldgio-ponto, serraria, garagem etc, sagueamentos e
incéndios. O grau de insatisfacdo era tamanho que a revolta iniciou-se, segundo aponta Razente (2012), devido a mudanca no refeitdrio, onde os
funcionarios nao mais seriam servidos, e sim deveria comer no formato self service, tdo conhecido atualmente, porém que nao fazia parte dos costumes da
época. Nas palavras de Moog (1974):

De repente, no meio idilio, o primeiro imprevisto. O caboclo, aquela gente mansa e humilde, viram bichos. Comecam por quebrar toda a cafeteria,
arrasam tudo. Era um motim. Os funcionarios da Ford Motor Company, com suas familias, transidos de medo, correm para os cargueiros surtos no porto.
Os caboclos, armados de varapaus, tais como os franceses na tomada da Bastilha, encaminharam-se para os redutos da elite rotativa e dirigente,
bradando qualquer coisa ininteligivel aos ouvidos de bordo. [...] Parecia que se tratava de um caso pessoal com o marinheiro Popeye. O que os caboclos
bandaram era: Abaixo o espinafre! Chega de espinafre. [...] Quanto ao cornflakles, nem era bom falar. Eles queriam carne seca e de vez em quando uma
feijoada (MOOG, 1974, p.21).

O surto coletivo relatado € passivel de diversas leituras considerando os passos que levaram a desencadea-lo, como os ja citados: controle; disciplina; falta
de singularidade e expressao; auséncia de sentidos a atividade exercida; desvalorizagdao da cultura dos trabalhadores, bem como imposicao de outra cultura
(americana) etc. No ambito subjetivo, podemos recorrer ao arquétipo da Persona, conforme discutido por Benazzi e Bonfantti (2014), uma vez que o sujeito
utilizava essa mascara para ocultar os elementos da sombra, de ordem pulsional e do desejo, reprimidos por ndao estarem préximos da Persona incorporada
e que era aceita pelos proprietarios. Como nos ensinam os mesmos autores, quanto menos confrontada a sombra, maior a possibilidade desses elementos
se expressarem de forma negativa e infantilizada, uma vez que nao foram devidamente significados. Dado o esgotamento cotidiano dos colaboradores, o
surto € manifestado como forma de protecdao a saude psiquica, com a queda da Persona/mascara que, na total auséncia de simbolos e investimento criativo,
assim como a violéncia subjetiva a qual eram expostos os habitantes da Fordlandia, o motim foi uma possivel saida ao sofrimento vivenciado, dadas as
inexistentes condicoes de simbolizacao.

Segundo ensina Grandin (2009), ndo somente por este motivo a Fordlandia se muda para Belterra, fruto de seu desastre, pois foram ignoradas as condicdes
climaticas e de solo da Amazobnia para o plantio de seringueiras, o que elevou os custos com seringal, sem retorno esperado. Em 1945, vendeu-se tudo ao
governo brasileiro, e a Fordlandia hoje se encontra entre mais uma das cidades abandonadas no mundo.

Embora a Fordlandia tenha sido projetada em 1927 e vendida em 1945, ainda hoje vivenciamos situacdes enlouquecedoras no ambito laboral, sendo ou nao
reforcadas pela vigildncia constante fora da organizacao, sendo marcada no caso da Fordlandia pelo fato de o controle estar vinculado diretamente a ela.
Como vimos em Foucault (1987), tem-se desenvolvido formas cada vez mais sutis de controle, uma vez que a punicdo do corpo nao mais é tdo vantajosa
(além das regras sociais e de direitos humanos), tendo em vista que o mesmo corpo antes punido hoje é necessario, e, se exposto a formas coercitivas de
disciplina, torna-se manipulavel e, com isso, extremamente util.

A area da saude mental nas empresas apresenta-se com grave caréncia de investimento e recursos, o que pode ser compreendido pelos processos histéricos
de sua consolidacao enquanto campo de trabalho, embora ndo possamos desvalorizar o trabalho de diversos profissionais que investem nessa area, o que é
fundamental. Segundo Mendes e Dias (1991), a enfermagem do trabalho, por exemplo, surgiu na Inglaterra com a Revolucao Industrial, pois foi necessaria
uma intervencao a fim de manter os trabalhadores saudaveis minimamente para que se pudesse manter o processo de producao, surgindo em 1980 o
primeiro servico de medicina do trabalho, ou seja, entende-se que esses servicos eram movidos por interesses exclusivamente do proprietario.

Ainda segundo Mendes e Dias (1991), muitos movimentos se seguiram a partir dai, modificando as formas de intervencao e descentralizando o poder
exclusivo do médico, principalmente apds todo o trabalho executado pelos trabalhadores durante a II Guerra Mundial dentro das industrias, levando a
evolucao de equipes inter e multidisciplinares que compreendiam a complexidade da saude, surgindo a “Saude Ocupacional”, tema de estudo e intervencao
destas equipes. Contudo, observa-se que o maior progresso obtido esta na legislacdao, e ndo em sua aplicagcdo, pois o que se percebe é que as empresas, em
sua grande maioria, seguem alguns processos previstos em lei com a Unica finalidade de ndao serem penalizadas por multas e outros processos legais.

No Brasil, conforme ensinam os mesmos autores, a emergéncia e consolidacao do campo da saude do trabalhador se deu no inicio dos anos 80, ou seja, é
muito recente, e mesmo tendo obtido progressos importantes com a Constituicao Federal de 1988, atualmente ainda padece da falta de cuidado voltada ao
sujeito

Considerando esse cenario e retomando a uma das questdes disparadoras desse trabalho, compreendemos que a concepcao de salde mental nas
organizacOes ainda é muito pobre, tendo em vista que, ainda hoje, observamos movimentos similares ao de higiene mental, priorizando acdes preventivas
ou secundarias da salde bioldgica, desconsiderando todos os prejuizos que as instituicdoes desencadeiam no individuo. Um possivel entendimento € de que a
falta de atencao para os fatores que podem vir a gerar ou agravar um adoecimento, bem como a ndo intervencao destes, se da pelo fato de que as
organizacdes tém para si o objetivo de gerar e obter lucro, e, muitas vezes, cuidar da salde e priorizar mudancgas necessarias para o bem-estar do
trabalhador encontram-se em segundo plano, sendo vistas como desnecessarias (tanto sua aplicagdo quanto investimento), além de perigosas para que se
mantenham processos perversos de controle ja instaurados para atingir o objetivo final, conforme os tdpicos ja discutidos nesta pesquisa. Desta forma, a
empresa se preocupa em enquadrar trabalhadores em suas fungdes em prol da produtividade e lucratividade, nao investindo em seu desenvolvimento, na
grande maioria das vezes, exceto quando este movimento se assimila as formas sutis de controle.

6. Conclusao

Esta pesquisa teve por objetivo discutir a respeito da saude mental do trabalhador, considerando algumas questdes, a saber, o entendimento das empresas
sobre a saude, o objetivo principal ainda vigente das organizacdes, a docilizacao do corpo do sujeito (em prol deste objetivo), a perversidade organizacional,
entre outros, considerando que tais elementos podem levar ou agravar certos adoecimentos. Sendo assim, foi eleito o cenario vivido na Fordlandia, a fim de
realizar um paralelo com essa discussao, tendo em vista o impacto causado pela forma de organizagao estabelecida na cidade-empresa, que levou ao surto
em massa dos trabalhadores, devido a diversas questdes que entrelagcavam o dia-a-dia organizacional e o cotidiano do sujeito.

Como possivel saida a probematica colocada neste estudo, podemos destacar as empresas com carater democratico, que entendem “seus integrantes como
seres humanos autodeterminados, sujeitos ativos e conscientes, e, portanto capazes de participar na transformacao do mundo em que vivem” (GARCIA,
1988, p. 42 citado por GUTIERREZ, FREITAS e CATANI, 2004, p. 111). Esse modelo de organizacao autogerida (autogestao derivada de aprendizagem
coletiva) se pauta na ética, a partir da construcdao de regras democraticas e consensuais, com a participacao do trabalhador nas decisdes coletivas,
tornando-o ativo e pertencente a empresa e seus objetivos, o que destaca um papel politico do sujeito implicado nas acdes tomadas, e nao imparcial a elas,
0 que so é possivel a partir da mudanca de mentalidade dos empregadores e conscientizacdo para as questdes humanas. Sendo assim, compreendemos que
essa resposta vai em direcao as relacoes de poder mais horizontais, estabelecendo relagdes mais saudaveis e que permitam a expressao do sujeito e a
implicacao de sua criatividade no meio laboral.

Contudo, sabe-se que, embora urgente, ainda temos um longo caminho a percorrer, uma vez que as organizagoes ainda padecem de acoes pautadas
exclusivamente em lucro, reflexo da sociedade em que vivemos, que apresenta resquicios igualmente perversos. Sendo assim, destaca-se a necessidade de
continuarmos pesquisando sobre o assunto, oferecendo entendimento sobre os prejuizos relatados, assim como destacando as vantagens de se investir em
movimentos contrarios e saudaveis ao trabalhador, respeitando sua histéria de vida e o auxiliando no processo de individuacdao, obtendo futuros ganhos
tanto para a empresa quanto para o trabalhador.
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3. Fordlandia foi um projeto agro-industrial criado pelo norte-americano Henry Ford, que a partir de um acordo com o governo federal, procedeu em 1928 com a instalacdao da Ford Motor Company na
Amazonia, Brasil, passando a realizar o abastecimento de /dtex para confeccao de pneus de seus automodveis, uma vez que o local escolhido oportunizava matéria-prima (solo fértil para plantio de
seringueiras) e mao-de-obra barata para atingir tais fins.

4. Em 1927, a Companhia Ford Industrial do Brasil (CFIB) foi criada por Henry Ford para gerenciar o empreendimento de extracdo e abastecimento de latex na Amazobnia, Brasil.
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